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Introducao

A Prova de Aptiddo Profissional para o presente ano letivo 2023/2024 tem wmmna
G! wWSaAftASYOAlF O9YLINBAIFINRFE SY ¢SyYLR2a RS

Desempenho Holistico, Reinvenc¢éo do Negdcio e Reinvencéo do Digital e do Tecnoldgico.

A Prova de Aptiddo Profissional faz partegrante da avaliacdo dos alunos dargou
TécnicoProfissionate Gestédo e constitui um verdadeiro Projeto Integrado baseando

se para o efeito, numa empresa real do mercado nacional e internacional.

Este projeto integra a realizacdo de um estudo e andlise real de uma empresa inserida
no mercadonacional A definicdo e enquadramento econdémico do setor da empresa,
caracterizacdo da sua atividadenadise da sua constituicdo legal, estrutura
organizacioal e de gestdo. Inclui também o apuramento dos resultados financeiros ao
longo de trés anos de exerciodgzonomico Analisando assim o impacto de novos

paradigmas e abordagens econémicas modernas na gestao empresarial.

A Prova de Aptiddaepresenta assim a aplicacdo e integracdo dos diferentes
conhecimentosadquiridos emcada um dos dominios ministrados no curso em

conjugacéo e em prol de um trabalho individual e complexo.

A empresa que seré estudada na presente Prova de Aptidao Profissional é a Quilaban
Quimica Laboratorial Analitica, S.A., uma empresa lider ligada ao setor da saude. A
Quilaban fornece solucdes e abrange as areas de diagnostico, healthcare, farmacéutica

e ainda abastecimento para mercadogernacionais
Irei analisar a Quiliban dewda complexidade do setor onde atua, ao impacto

significativo no setqgra sua inovacéo tecnolOgica, cooperagcdo com 0s paises menos

desenvolvidos eqda suademonstrado de um fortecompromisso social e ambiental.
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As novas tecnologias desempenham um vital pilar no setor laboratorial e farmacéutico.
Neste projeto irei explorar como é que as tecnologias sao aplicadas no setor, analisar 0s

impactos e considerar como € que irdo transformar o nosso futuro.

Nesta Provade Aptidao Profissional basearei as minhas pesquisas através de fontes
secundéarias relacionadas com o tema em analise. Estas pesquisas incluem a selecao de
informacdes relevantes. Uma parte significativa deste projeto integra a analise
econdmicefinanceirg recorrendo a demostracdes financeiras ja existentes. O que me
permitira a avaliacdo da situacao financeira atual. Analisarei também a influéncia que

Quilaban tem no desenvolvimento sustentavel em Portugal.

O objetivodeste projetoé aplicar os conheciemtos que foram obtidos ao longo do
curso, da disciplina de Gestéo, Economia, Contabilidade e Fiseal@fddulo Financeiro,
Direitos das OrganizacgeMarketing e Matematica, irei aprofundar a realidade da
empresaescolhidacomo responde as necessidadie mercado e analisar a eficacia dos

produtos e servicos que oferece.
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Introduction

The Vocational Skills Test for the current academic year 2023/2024 has as its theme
"Business Resilience in Times of Uncertainty”, in three pillars of action: Holistic

Performance, Busine$einvention, Digitaknd Technological Reinvention.

The Vocational Skills Test is an integral part of the assessment of students on the
Vocational Course of Management and is a real Integrated Project based on a real

company in ke national and international markets.

This project involves carrying out a real study and analysis of a company in the national
market. The definition and economic framework of the company's sector,
characterization of its activity, analysis oflgégal constitution, organizational structure,

and management. It also includes the calculation of financial results over three years.
also analyzes the impact of new paradigms and modern economic approaches on

business management.

This Test thus repeents the application and integration of the different knowledge
acquired in each of the areas taught on the course in conjunction and in favor of

individual and complex work.

The company that will be studied in this Vocational Skills test is Quilaaimica
Laboratorial Analitica, S.A., a leading company in the health sector. Quilaban provides
solutions and covers the areas of diagnostics, healthcare, pharmaceuticals and supplies

international markets.

I will analyze Quiliban due to the complexity tbk sector in which it operates, its

significant impact on the sector, its technological innovation, cooperation with less

@00 7
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developed countries and its demonstration of a strong social and environmental

commitment.

New technologies play a vital role in theboratory and pharmaceutical sector. In this
project | will explore how technologies are applied in the sector, analyze their impact,

and consider how they will transform our future.

In this Vocational Skills Test | will base my research on secosalanges related to the
topic under analysis. This research includes the selection of relevant information. A
significant part of this project includes economic and financial analysis, using existing
financial statements. This will allow me to assess theetu financial situation.| will

also analyze the influence that Quilaban has on sustainable development in Portugal.

The aim of this project is to apply the knowledge gained throughout the course in
Management, Economics, Accounting and Taxation, Rak@alculus, Organizational
Law, Marketing and Mathematics. | will be looking more deeply into the reality of the
chosen company, how it responds to market needs and analyzing the effectiveness of

the products and services it offers.
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Enquadramento lernacional

O enquadramento da economia internacional diz respeito ao contexto gl
decorrem as interagfes econdémicas entre paises. Inclui aspetos amroomércio
internacional, 0 investimento estrangeiroas politicas de cambig as organizacdes
multilaterais e tendéncias econdmicas globais. Este enquadramento influencia
significativamente as decisfes econdmicas dos paises e tem impacto em varios setores,

desde o financeiro até ao comerciabéecnoldgico.

O crescimento da economia mundial fidierado pelos EUA, Jap&o e China no segundo

trimestre de 2023

Com a area do euro a dar sinais de fragilidade, devido especialmente a fraqueza da
produgéo industrial da Alemanha num contexto de fraca procura e de condigdes

financeiras restritivas.

Varios fatores contribuiram para essa desaceleracao, incluindo a diminuicdo da procura
global, a guerra comercial entre os Estados Unidos e a China e a incerteza relacionada
com o Brexit afetaram a confianca dos empresarios e os fluxos cometofdésnanta
também enfrentou desafios, como a transi¢do para fontes de energia renovavel, que

implicaram custos adicionais para muitas industrias. Além disso, questdes relacionadas
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com a escassez de mao de obra qualificada e a adaptacéo as novas tecnologias, como a
digitalizacao e a inteligéncia artificial, também tiveram impacto na producéo industrial.
Essa desaceleracdo na producéo industrial alema teve repercussdes ndo apenas na
economianaciona) mas também na economia europeiantéernaciona) destacando a

interligagéo e a interdependéncia das economias no mundo moderno.

As pressdes inflacionistas abrandaram na generalidade das economias avancadas
devido adesaceleracdo dos precos de energia, embora a inflagdo subjacente se
mantenha elevada. Os mercados finaings recuperaram e 0 euro interrompeu a

trajetdria de valorizacao face ao dolar.

No segundo trimestre de 2023, o PIB em volume do G20 cresceu 3,5% em termos
homélogos. Mas, ernadeia, registotse um abrandamento face ao primeiro trimestre,

em resultado @ menor dinamismo da economia chinesa. Globalmente, a economia
mundial mantevese resiliente na primeira metade do ano refletindo o crescimento
significativo dos servicos (turismo), o forte dinamismo do mercado de trabalho nas
economias avancadas aliviodas pressoées inflacionistas e, os efeitos das medidas de

apoio aos agentes econdmicos.

Quadro 1.2.1 * Hipédteses do exercicio de projecdo

BE marco 2023 BE dezembro 2022

2022 2023 2024 2025|2022 2023 2024 2025

Enquadramento internacional

PIB mundial tva 34 28 30 31 33 23 29 31
PIB na drea do euro tva 3.6 1,0 1,6 16 34 03 19 1,9
Comércio mundial tva 63 26 33 34 61 20 33 33
Procura externa dirigida a economia portuguesa  tva 7.8 25 31 31 8,0 25 30 31
Pregos internacionais
Petrdleo em ddlares wvma 1037 826 7158 738 N0de  Bhd 79,7 76,0
Petrdlec em euros vma 986 777 734 696 |997 839 774 73,8
Gas em euros vma 1230 504 526 447 225 1236 984 BBO
Matérias primas nao energéticas em euros tva 194 <71 05 1,2 19,5 8,7 07 1.4
Precos de importagdo dos concorrentes va 161 25 2,2 1,9 159 36 21 1,9

CondigSes monetarias e financeiras
Taxa de jurc de curto prazo (EURIBOR a 3 meses) % 03 36 38 32 04 29 27 25

Taxa de juro implicita da divida plablica % 1.9 23 24 2,4 1.9 2.2 22 2,2
indice de taxa de cAmbio efetiva tva -35 29 0,0 0,0 -36 09 00 0,0
Taxa de cdmbio euro-dalar vma 1,05 1,06 1,06 1,06 1,05 1,03 1,03 1,03

O PIB da economia norsamericana, em resultado da robustez do mercado de trabalho,
com impacto na melhoria do consumo privado e, dos subsidios atribuidos no &uobito

CHIPS and Science Act e do Inflation Reduction Act, que terdo influenciado o forte
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crescimento o investimento privado néo residencial. Quanto a evolu¢céo da economia da
China, o PIB registou um crescimento devido aos efeitos de base relacionados com o
levantamento da politica de COV#Pro; ja que a variacao do PIB em cadeia desacelerou

para 0,8% no segundo trimestre devido sobretudo a reducao da procura externa.

Em relacéo aordraquecimento da economia da area do eurd?IB registou urfigeiro
crescimento de 0,1% em cadeia no segundo trimestre de 2023, tendo a estagnacao do
consumo privado e os contributos positivos do investimento e do consumo publico sido
contrabalancados pela queda da procura externa liquida associada a diminuicdo das
exportagcdes. No conjunto do primeiro semestre, o PIB da area doaarandou devido

sobretudo a fragilidade da economia alema

. . . Grafico 2. PIB e Sentimento econdmico da UE
Grafico 1. Produgdo industrial (tvh, %; SRE)
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Os indicadores mais recentes sugerem um novo abrandamento da economia mundial
no terceiro trimestre de 2023, apesar da continuacdo da expansao dos EUA. As
perspetivasde crescimento global permanecem rodeadas de uma elevada incerteza
associadas ao prolongento da guerra na Ucrania e aos riscos de fragmentagcéo no
comércio internacional. As expectativas pioraram durante o verdao em resultado do
menor dinamismo da economia chinesa, num contexto de aumento da instabilidade
provocada pelos problemas em torno dector imobiliario. Igualmente, a reducéo dos
fluxos de crédito associada ao aumento dos custos de financiamento devera continuar

a condicionar significativamente a atividade econdmica da area do euro.
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As pessoes inflacionistas atenuarase, masataxade inflacdo subjacente mantevee
elevada. A inflac&o registou uma trajetéria de desaceleracdo nas economias avancadas
no conjunto dos nove primeiros meses de 2023, devido, sobretudo, a diminuicdo dos
precos das matériagrimas e a gradual normalizacdo dzsleias comerciais globais.

N&o obstante persistirem dindmicas diferentes entre os paises, a taxa de inflacao
subjacente (i.e., excluindo a energia e os produtos alimentares) permaneceu elevada e
tem evoluido no sentido ascendente nos paises da OCD&haitse em 7%, em média,

nos oito primeiros meses de 2023ndicionando a acéo futura da politica monetaria

dos bancos centrais.

Nos EUA, a taxa de inflagdo homdloga caiu para 4,4%, em média, nos nove primeiros
meses de 202Naareado euro, a taxa danflacdoest igualmente endesaceleracdo

e situouse em 4,3% em setembro, impulsionada pelo desaparecimento dos efeitos de
base nosprecosde energia e doservigcos A inflacdo subjacente mostrase mais

persistente e mantewse acima de 4,5% ao longo 2@23

Grafico 3. Taxa de inflagdo da drea do euro Gréfico 4. Futuros de Euribor a trés, seis e doze meses
(tvh, %) (médias até setembro, %)
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Fonte: Eurostat.
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Os mercados financeiros internacionais recuperaram nas econoaviaiscadas A
recuperacadados mercados financeiros internacionais nas econoranascadasieve

se ao ciclaeconomicoresiliente dos EUA E evolucéofavoraveldostitulos do sector
bancariodos dois lados détlantico estimulados pela subida das taxas de juro. Estes
fatores determinaram uma maioapeténciapelo risco por parte dos investidores,
assistindeset valorizacaalosindicesbolsistas dareado euro e dos EUA®10% e em

1% em termos acumulados, respetivamente, nos nove primeiros meses deF$a3
contrario, osindicesdas economias emergentes (especialmente da Clamajuiram
negativamente refletindese, para oultimo caso, asdlvidas crescentes quanta

dindmicada retomaecondmicado pais

A politica monetaria continuou restritiva nas economias avancadas (com excecao do
Japéao), prosseguindo o objetivo do controlo da taxa de inflagdo. Apdés um aumento
expressivo em 2022, a Reserva Federal dos EUA abrandtmoo de subida das taxas

de juro de referéncia em 2023 (100 pontos base nos primeiros nove meses) para se
situar entre 5,25% e 5,5% no final de setembro. Depois de iniciar o ciclo de normalizacao
em julho de 2022, a politica monetaria do Banco Centnabfieu (BCE) manteve o
carater restritivo até setembro de 2023, tendo aumentado as taxas de juro oficiais em
200 pontos base, em termos acumulados este ano. As taxas de juro das operacdes
principais de refinanciamento e da facilidade permanente de depéasitenderam a 4,5%

a 4%, respetivamente, no final de setembro. Para além da subida das taxas de juro, o
BCE continuou a reduzir a dimenséo do seu balanco. Em particular, entre margo e junho
de 2023, o BCE reduziu os reinvestimentos do Asset Purchase rimugygAPP) em
cerca de 50% e, a partir de julho, deixou de reinvestir os titulos que atinjam a maturidade,
por forma a eliminar gradualmente o programa. O reinvestimento flexivel dos titulos

abrangidos pelo Pandemic Emergency Purchase Programme (PEPR)acardité ao
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final de 2024. As taxas de juro dos EUA e da area do euro apresentaram uma tendéncia

ascendente ao longo dos nove primeiros meses de 2023.

Grafico 6. Taxas de juro diretoras
(taxas, %)
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Nota: FED - Reserva Federal; BCE - Banco Central Europeu; BoE
- Bank of England (Banco de Inglaterra).
Fontes: BCE, FED, BoE.
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Enquadramento Macroeconémida Economia Portuguesa

A economia portuguesa € um reflexo da sua hiatdgeografia e contexto politico
econdmico. Adongo dos anos, Portugal enfrentou desafios como a dependéncia de
setoresespecificos, turismo e a agriculturaquestdes estruturais como o desemprego

e a divida publica. No entanto, também demonstrou resiliéncia e capacidade de

adaptacao, especialmente em momentos de integragao europeia.

Produto Interno Bruto

No primeiro semestre de 2023, a economia portuguesa apresentou um desempenho
favoravel. No segundo semestre, o PIB registou uma variagdo homdloga, em termos
reais, igual a do primeiro de trimestre, de 2,5%, 0 que resulta de uma variacdo em cadeia
de 1,5% enula no primeiro e segundo trimestres, respetivamen@.crescimento
homélogo do PIB refletiu o contributo positivo da procura externa liquida, que, ainda
assim, diminui de 2,6 p.p. no primeiro trimestre para 2,2 p.p. no primeiro semestre. Esta
reducdo fo compensada pelo aumento do contributo da procura interna-@é p.p.

para 0,4 p.p.). Quando comparada com a dos restantes paises da area do euro, a taxa
de crescimento homéloga é a quinta mais elevada, atras apenas das de Malta, de

Espanha, do Chipreda Croacia.

Grafico 7. PIB e componentes
o Grafico I.1.3 + Variacédo do peso no PIB dos agregados da despesa (liquidos de contetidos
(ch, A’: valores acumulados) importado) | Face a 2015, em pontos percentuais

Exportac
ben:

FBCF

I

Consumo publico

5 |
2003 BAPNIARNND 200 RO ANDAND 202 0B N 2B MG
| | I ‘ Il |\V | | I ‘ 1] | W | 1 ‘ 1] | W ‘ I | I | W | 1 ﬂ9~9@~&~9*&@@{5~%?\¢% wb'&m%%“&%%@gw m“@@@“&a?@f{ﬁg%ﬁ @@*9ASA§‘A9®§~;%%
PPPP PP DR PPPP
2019 2020 2021 2022 2023
Fontes: Banco de Portugal e INE. | Notas: (p) — projetado. Pesos avaliados em termos reais. Os agregados da procura liquidos de
= Consumo Privado Consumo Pblico mmm |nvestimento importagdes sdo obtidos deduzindo uma estimativa das importagdes necessdrias para satisfazer cada componente. Para detalhes sobre
. a metodologia, ver Cardoso e Rua (2021) “0 real contributo da procura final para o crescimento do PIB*, Banco de Portugal, Revista de £studos
Procura Externa Liquida PIB (VH) Feondmicos— Vol 7, 1.9 3.

Fonte: INE.
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Quadro 1.3.1 * PIB e contributo dos principais agregados da despesa | Taxa de variagdo anual,
em percentagem, e contributos liquidos de contetddos importados, em pontos percentuais

2019 2020 2021 2022 2023 (p) 2024 (p) 2025(p)

PIB 2,7 -83 55 6,7 1.8 20 2,0
Contributos para o crescimento do PIB:
Consumo privado 13 -3,2 1,6 2,0 0,0 04 0,5
Consumo publico 0,2 0,0 0,6 03 0,2 0,2 0,1
Investimento 0,4 -0,2 0,8 0,1 0,2 0,5 04
Exportaces de bens e servicos 0,8 -5,0 2,5 43 1,4 0,9 0,9
ExportacBes de bens 0,2 -0,9 1,1 0,3 0,1 0,5 0,5
Exportagdes de servicos 0,5 -4,1 1,4 41 1,3 04 0,5

Fontes: Banco de Portugal e INE. | Notas: (p) — projetado. Os agregados da procura em termos liquidos de importacBes sdo obtidos dedu-
7indo uma estimativa das importacGies necessarias para satisfazer cada companente. Para detalhes sobre a metodologia, incluindo estimativas
de conteddos importados, ver Cardoso e Rua (2021) “0 real contributo da procura final para o crescimento do PIB”, Banco de Portugal, Revista
de Estudos Fcondmicos — Vol. 7,n.° 3.

A evolucao da procura interna em Portugal durante o primeiro semestre de 2023
refletiu uma tendéncia de melhoria ou estabilizacdo em todas as suas
componentes. Comparado ao primeiro trimestre, 0 consumo privado manteve
um crescimento homoélogo de 1,2%, indicando uma continuidade na atividade
econdémica dos consumidores. Além disso, o consumo publico acelerou, em
termos homoélogos, atingindo 0,5% (um aumento de 0,5 pontos percentuais), o
que sugere um aumento nos gastos do governo em diversos stores. No entanto,
o investimento enfrentou desafios, e registou uma queda homodloga de 2,4%.
Apesar disso, é importante notar que houve uma melhoria em relacdo a reducéo
de 4,5% observada no primeiro trimestre. Essa evolugdo foi especialmente
influenciada pelo contributo negativo da variacdo de existéncias. Estes dados
sugerem um cenario econdémico misto, com sinais de estabilizagdo em algumas
areas, como o consumo privado e publico, mas ainda com desafios persistentes

no investimento.
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Consumo Privado

No primeiro semestre de 2023, o consumo privado em Portugal cresceu 1,2% em termos
homélogos reais, 0 que significa que, ajustaiséoaos efeitos da inflagdo, houve um
aumento real no valor gasto pelos consumidores. No entanto, € importante notar que
essecrescimento é parte de uma tendéncia de desaceleracdo que comecgou no inicio de

2022, indicando uma moderac¢ao no ritmo de expansao do consumo.

Grafico 1.3.2 + Decomposigdo do crescimento do consumeo privado | Taxa de variagdo em

Gréfico 11. Crescimento real do consumo privado percentagem e contributos em pontos percentuais
acumulado no ano
(tvh, %; p.p.)
L]
| I | m " e mm W 1 .
L B B e —
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2019 2020 2021 2022 2023 Rend i v I Poupa I Defla ——

== Bens duradouros Bens néo duradouros Gonsumo privado

Fonte: INE.

Esse aumento no consumo privado foi impulsionado principalmente pelo desempenho
dos bens duradouros. Estes sfitgoscomo eletrodomésticos, eletrénicos e mobiliario,
gue sdo comprados com menos frequéncia e tendem a durar por um periodo mais longo.
Eles contribuiram com 0,9 pontos percentuais para o crescimento total do consumo
privado. Isso sugere que 0s consunmaestavam mais dispostos a fazer investimentos

emartigosde maior valor e durabilidade durante esse periodo.

Por outro lado, o contributo dos bens n&o duradouros, como alimentos, bebidas e
produtos de higiene pessoal, foi maisoderadqg com uma variagd homoéloga de
apenas 0,2%. tis pode indicar uma menor expansao nas despesas relacionadas a itens
de consumo mais basico e de curta durag@orescimento do consumo privado durante

0 primeiro semestre de 2023 foi impulsionado principalmente pelos gastobens
duradouros, enquanto o crescimento dos bens n&do duradouros foi mais limitado. Esses
padrbes de gastos refletem as preferéncias e as condigbes econbmicas dos

consumidores durante esse periodo especifico.
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Balanca Comercial

As exportacdes desaceleaan durante o primeiro semestre, mas continuaram a ser um
suporte importante para o crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) de Portugal. A
evolucdo da procura externa liquida refletiu essa desaceleracdo das exportacdes, que
passaram de um crescimento d€,9% no primeiro trimestre para 7,9% no primeiro
semestre. Este abrandamento foi mais pronunciado do que o das importacdes, que

diminuiram de 4,6% para 2,9% no mesmo periodo.

As exportacbes de bens também desaceleraram, passando de 2,9% no primeiro
trimestre para 5,5% no primeiro semestre. Da mesma forma, as exportacdes de servicos,
embora ainda mantendo um forte dinamismo, registraram uma desaceleracdo, com um
crescimento de 18,4% no primeiro semestre, comparado a 22,8% no primeiro trimestre.
Isso reflee as dinamicas do setor do turismo, que é uma parte significativa das

exportacoes de servicos em Portugal.

Por outro lado, as importacbes desaceleraram de forma mais acentuada nos servicos,
diminuindo de 10% para 4,8%, em compara¢ao com o0s bens, quegpasia3,6% para

2,5%. Esses padrfes sugerem um contexto em que tanto as exportagbes quanto as
importacdes estdo desacelerando, mas as exportacfes ainda estdo contribuindo de

forma substancial para o crescimento econdmico do pais.

Gréfico 1.1.7 « Balanga corrente e de capital | Em percentagem do PIB

Euro - Milhdes

— 512 e senigos

Fontes: Banco de Portugal e INE. | Nota: (p) — projetado
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Valor Acrescentad@®ruto

Durante o primeiro semestre do ano, alguns setores se destacaram pelo seu
crescimento significativo, enquanto outros enfrentaram dificuldades. Os setores de
transportes, atividades de informagdo e comunicagdo registaram um crescimento
notavel de 1]2%, o que indica uma procura crescermte servicos relacionados a
transporte e comunicacdo. Da mesma forma, o setorcdmércio, alojamento e
restauracdo cresceu 6,4%, refletindo uma recuperacao nas atividades comerciais e de

hospitalidade apds periodos de restricdes relacionadas a pandemia.

Grafico 8. VAB por setor
(indice 2019 1IV=100)

== . .

-10 A
-20
-30

2019 2020 2021 2022 2023
Servigos (excluindo servigos financeiros) e Comeércio, alojamento e restauragio

\‘u|m||v \lulm‘w |||||\|||w ||||||||‘\v

Transportes Construgdo
| nd Ustria

Fonte: INE.

Por outro lado, a agricultura e a industr@mfrentaram desafios duranteess periodo.

A agriculturaegistouum decréscimo de 5,9% no Valor Acrescentado Bruto (VAB), o que
pode estar relacionado a fatores como condic¢des climaticas adversas ou dificuldades
estruturais no setor. Enquanto isso, a industria experimentou uma queda, é,
indicando possiveis pressfes econfmicas e competitivas que afetaram a producao
industrial. Comparando com o primeiro trimestre, obsers& que a agricultura teve

uma desaceleracdo na queda, passando de um decréscimo de 6,4% para 5,9%, sugerindo
uma @rta estabilizacdo. Por outro lado, a industria teve uma queda mais acentuada, de

-0,4% para2,1%, o que pode indicar desafios continuos para esse setor.
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Mercado de Trabalho

No primeiro semestre de 2023, o mercado de trabalho em Portugal registou uma
evolugdo positiva, apesar de um aumento na taxa de desemprego. No segundo trimestre,
a populacao ativa aumentou 2% em termos homologasenanto, houve uma reducéo

na populagao inativa, que diminuiu 1,3%. Como resultado, a taxa de atividade continuou

a <r historicamente elevada, atingindo 60,8%.

A taxa de desemprego ficou em 6,1%, 0 que representa uma diminuicdo de 1,1 pontos
percentuais em relagdo ao primeiro trimestre. Entretanto, ao longo do primeiro
semestre, houve um aumento no numero de pessoasedgregadas, com todas as
regides registando um aumento, exceto o Algankl1@s) e a Regido Autbnoma da
Madeira €10,3%). Isso levou a uma elevacdo da taxa de desemprego para 6,6% no
primeiro semestre. O aumento do desemprego também resultou no aumentaxda

de subutilizagdo para 12%. relevante notar que a taxa de desemprego em Portugal
(6,4%) foi ligeiramente superior a da area do euro (6,3%) durante o primeiro semestre,
interrompendo uma sequéncia de 11 semestres em que a taxa era mais baixa em

Portugal.

Grafico 20. Taxa desemprego na drea do euro no
primeiro semestre de 2023
(%populagdo ativa entre os 20 e 0s 64 anos)

Gréfico 19. Componentes da taxa de subutilizacdo do
trabalho
(% forga de trabalho alargada)

\|H|HI|W
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I | I | " ‘ v
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Desempregados Disponiveis mas ndo & procura
= A procura masndo disponiveis = Subemprego part-time

Fonte: Eurostat.
e—Taxa subutilizacdo

Fonte: INE.
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Principais Medidas de Politicas EconOmicas

As politicas economicas desempenham um papel fundamental na determinacdo d
direcdoe do desempenho de uma economeapoliticaseconémicasrian mecanismos

de crescimento, estabilidade e distribuicdo de recursos. No contexto da economia
portuguesa, as medidas de politica econdmica assumem um papel crucial,
especialmenteface aosdesafios e oportunidades quBortugal enfrenta ao tentar
alcancar umcrescimentosustentavel, competitividade e estabilidade financeira.
seguir analisaredlgumas das principais medidas de politica econémaonais em
relacdo ao mercado de trabalho, a inovacéo e digitalizacdo, ambiente de negocios e
Capitalizacéo, Investimento &cesso a Financiamenteconomia do mar e financas
publicas.

Ao entender as principais medidas de politica econ6mica em relagdo a economia
portuguesa, podemos ganhar insights valiosos sobre as estratégias adotadas para
promover o desenvolvimento susternt@l, fortalecer a resiliéncia econdémica e enfrentar

os desafios do mundo moderno.

Mercado de Trabalho e Capacitacdo de Recursos Humanos

Sistema de Apoios ao Emprego e Bmpreendedorismo{CO3SO Emprego) Portaria

n.o 185/2023- Diario da Republica n.d27/2023, Série | de 20237-03 Procede a
segunda alteracdo ao Regulamento do Sistema de Apoios ao Emprego e ao
Empreendedorismo (+CO3SO Emprego). Esta alteracdo introduz alguns ajustamentos,
considerados necessarios face a experiéncia adquirida, desigreatia introduzindo
flexibilidade no que respeita a substituicdo de trabalhadores contratados, em resultado
do comportamento do mercado de emprego, visando promover a continuidade das

operacdes aprovadas e criar condicdes para a sua plena execucao.

LU=3

30 Empreendedaoarismo
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Programa AVANCARortaria n.o 187/2023 Diario da Republica.o 127/2023, Série |

de 202307-03. Cria e regul® programa AVANCAR. O programa, consiste num incentivo

a contratacdo sem termo de jovens qualificados, assentando na combinacdo de um
apoio financeiro a contratacdo e de um apoio financeiro ao pagamentortteibuicoes

para a seguranga social, apoios que podem ser acumulados com medidas de incentivo

ao emprego de natureza fiscal ou parafiscal.

PROGRAMA
s

AVANCAR

Programa de incentivos
a contratacao de
Jovens qualificados

Agenda do Trabalho DigridecretoLei n.o 53/2023 Diério da Republica n.o 129/2023,
Série | de202307-05. Pretendereforcar a protecdo social dos jovens trabalhaderes
estudantes e dos jovens estudantes que trabalhem durante os periodos de férias
escolares. No ambito da protecdo na parentalidade, é reforcada a partilha e o
acompanhamento dos filhos através deersos mecanismos. Pretende ainda reforcar

a protecéo social no ambito das eventualidades de doenga, maternidade, paternidade e
adocéo e morte do regime geral de seguranca social, bem como dos trabalhadores que

exercem funcdes publicas integrados no regide protecdo social convergente.

World Day for Decent Work é 1.A criminalizagao do ° A ® 4.0 reforco da negociagao

I I l I trabalho totalmente nao Qi‘"ﬂj coletiva através de
A, declarado; incentivos positivos em sede
AG E N DA de apoios publicos.
T RA BA L H o 2.0 reforgo dos incentivos a 5.Aumentar as bolsas dos
D I G N o M’ partilha entre homens e ﬂ Estagios ATIVAR.PT para
mulheres no gozo das V candidatos licenciados para
licencas parentais; 878 euros ja em 2022;

000 3.0 impedimento do recurso & 6.Combater o recurso

ao outsourcing por ; " abusivo ao trabalho
empresas que tenham .’..’. temporario.
promovido despedimentos

coletivos e despedimentos

por extingao do posto de :
trabalho, no periodo g REPUBLICA

PORTUGUESA

subsequente ao a
X TRABALHO, SOUDARIEDADE
despedimento; € SEGURANGA SOCIAL
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Programa QualificandustriaPortaria n.o 282/2023 Diario da Republica n.o 179/2023,

Série | de 20289-14 Cria 0 «Programa@lifica Industria», dirigido a micro, pequenas

e médias empresas (PME) dos setores industriais, destinado a apoiar processos de

qualificacéo e requalificacdo de trabalhadores, prevenindo o desemprego futuro.

"

PROGRAMA v
QUALIFICA

Ambiente de Negocios

Transparéncia fiscal dasmpresasDecretolLei n.o 73/2023 Diario da Republica n.o
163/2023, Série | de 20238-23 Transpde a Diretiva (UE) 2021/2101 no que respeita a
divulgacao de informacdes relativas ao imposto sobre o rendimento por determinadas
empresas e sucursais. Desteirha o presente decrettei, tem como objetivo reforgar

a transparéncia, determinando a necessidade de algumas empresas e sucursais ficarem
obrigadas a elaborar e disponibilizar publicamente um relatério com um conjunto de
informagdes, nomeadamente reladis ao imposto sobre o rendimento reconhecido e

ao imposto sobre o rendimento pago, discriminado por cada jurisdi¢éo fiscal ou por cada
EstadeMembro, independentemente de onde esteja estabelecida a empneda do

grupo multinacional.

Capitalizacaplnvestimento e Acesso a Financiamento

Plano deRecuperacae Resiliéncia Modelo degovernacaados fundos europeus
DecretolLei n.o 61/2023- Dit rio da Regblica n.o 142/2023, Sie | de 202307-24
Considerando axperiénciaadquirida nagovernacé do PRR e atendendo ao regime de
organizacdaee funcionamento do XXIll Governo Constitucional, introdugenalguns
ajustamentos na&omposicace nascompeténciaglos orgdosde coordenagamolitica,

de acompanhamento e de auditoria e controlo do modelogdeernagcdodo PRR.
Adicionalmente, ampliarse asatribuicbesda ComissadNacional de Acompanhamento

e da Comissdo de Auditoria e Controlo,reforcandese os mecanismos de
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acompanhamento, derevencaoda duplicacdode ajudas, de riscos de conflitos de
interesses, decorrupcaoe de fraude. Finalmente densificage as regras emmatériade
duplo financiamento e estabelee® o0 regime aplicavel L recuperacdo de
financiamentos, clarificandee também o procedimento relativo ao pagamento do

montante equivalente ao imposto sobre o valor acrescentado de projetos financiados

pelo PRR.

Plano de Recuperacao
e Resiliéncia

Economia do Mar

Medidas de Apoio do Programa M&030Portarian.o 186/2023- Diério da Republica
n.o 127/2023,Sériel de 202307-03 Adota o Regulament&specificalas Medidas de

MAR
2030

Fundo Azul Decretdei n.o 71/2023- Diario da Republican.o 162/2023,Sériel de
202308-22 O DecretelLei n.o 16/2016, de 9 dmarcqg procedeut criacdodo Fundo

Apoio do Programa Mar 2030.

Azul, enquanto mecanismo de incentivo financeiro ao desenvolvimento das atividades
ligadast economia do markt investigacaocientifica e tecnologica £ protecédo e
monitorizagdodo meio marinho ek segurancamaritima Por sua vez, de acordo com o
presente decretdei, aSecretariageralda Economia passa a ser a entidade gestora do

Fundo Azul, substituindo@irecdegeralde Politicado Mar.

@00 2



uma formula de vida

profisscigascﬁ I gestao QUilaban
FinancadPublicas

Grandes Oppes b Plano¢ 20232026 Lei n.o 38/2023- Diério da Republican.o
149/2023, Sxie | de 202308-02 A Lei das Grand€3pcdegara 20232026 emmatéria

de planeamento e d@rogramacaoor¢camentalplurianual (Lei das Grand€3pcoes,
integra as medidas deoliticae os investimentos que as permitem concretizar. A Lei das
GrandeOpcdedem presente a conjuntura de agravamento quecos pressionados
pela crisepandémicaoriginada peladoencaCOVIBL9 e pelaagressdoda Russiak
Ucrania as medidas conjunturais deitigacdode impacto e medidas que permitem a
contencdode precos aspoliticasestruturais que visam um crescimendzonomicq
bem como o desenvolvimentecondémicesocial e territorial consagrado no Programa

do XXIll Governoo@stitucional.
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Caraterizacao e Evolugdo do Ramo de Atividade econémica

A Quilaban- Quimica Laboratorial atua no setor secundario da economia, mais
especificamente naosubsetor quimicqg e no setor terciario A Quilabanproduz e
comercializgorodutos gqumicos, equipamentos e reagentes para laboratéraderece
também servicosrelacionadoscom ofornecimento de solucdes para diversas areas,
como pesquisa cientifica, saude, industria farmacéutica, aliameahtre outras A sua
atividade ecolmica esta iserida no ambito da industria quimica, que € parte

integrante do setor secundario.

O setor secundario, também conhecido como setor industrial, compreende as
atividades relacionadas a transformacdo de matépiasias em produtos acabado®
setor secundario em Portugal é composto por uma variedadeutisetoresndustriais
como manufatura, construcdo civil, energia, metalurgia, quimica, eletrénica, téxteis,

entre outros.

Produto Bruto Interno

O setor secundario desempenha um pagighificativo no Produto Interno Bruto (PIB)

de Portugal. Embora tenha diminuido em importancia relativa ao longo do tempo devido
ao crescimento do setor terciario, ainda contribui substancialmente para a economia do
pais. Embora a contribuicdo do setocsedario para o PIB portugués tenha diminuido

ao longo das décadas devido a ascensao do setor terciario (servi¢os), ainda desempenha
um papel significativo na economia do pais. O PIB do setor secundario inclui a producao

industrial, construcéo civil e ergia.
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Empresas por Escaldo de Pessoal ao Servigo

67.317

@

€ 24857 M £102.856 M € 44537 M
N

Exportacbes de Bens

Empresas

. Variag3a () anual , Variagio (%l anual _ Variago (6l anual , Vanagao (%) anual , Variagao (9 anual . Variagdo (%) anual
1.28% A 1.24% & 1761% A 1899% A 808% 'S 1804% A
@< 10 @[10 - 49] ©[50 - 249] @2 250
Empresas por Regido
Variaco (%) média Variagio %) média Variagdo (%) média Variagio (%) média Variagdo (%) média Variagio (%) média
anual desde 2010 anual desde 2010 anual desde 2010 anual desde 2010 anual desde 2010 anual desde 2010
 dgarve 2 - - - - - -
Nentefa 81 ‘ -0.64% v 046% A 294% A 287% A 3.3%% o 471% A
A M Lish
Custo do trabalho per un. Despesa 18D (% mm3
Produtividade Aparente produzida Taxa de VAB Taxa de Investimento Intensidade Exportadora VAB)
T N . | T Y
Economia £ 2540 K | mia 3778 | : AR i ; e
@Norte @Centro & A M.Lisboa @ Alentejo P ‘ ' -
Fonte dos Dados: INE (Sistema de Contas Integradas das Empresas, Contas Econdmicas Regionais. Estatisticas do Comércio Internacional): DGEEC (Inquérito ao Potencial Cientltico ¢ Teenoldgico Nacional)

Balanca Comercial

A balanca comercial do setor secundario reflete a diferenca entre exportacdes e
importacdes de produtos manufaturado€£m Portugal, o setor secundario contribui
significativamente para as exportacdes, com produtos como automéveis, componentes
eletrbnicos, téxteis e calcados sendo importantes itens de exportacdo. A balanca
comercial do setor secundario tem impacto na batangmercial geral do pais e na sua
posi¢cado no comeércio internaciondmbora a contribuicdo do setor secundario para o
PIBnacionalttenha diminuido ao longo das décadas devido a ascenséo do setor terciario

(servicos), ainda desempenha um papel significati& economia do pais.

Exportagcdes e Importagdes de Bens
@xpnrtagﬁes (% PIB) @ ImportacGes (% PIB) @ Exportagoes @ Importagdes @
20% ey
€ 40000 M

€ 44537 M

€ 20000 M Exportacoes de Bens

Exportagdes (% PIB) e Importagdes (.
o
B
ExportacGes e Importactes

20.74%

%
2010 , 20 (% PIB)
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Figura 6. Principais atividades industriais por mercado de destino, 2022

S

s
Intra-UE Extra-UE

6,8%

Nacional 6,6%
M Indistrias alimentares - Div.10 W Fabricago de veiculos automéveis (...) - Div.29 M Fabricagdo de coque, de produtos.
petroliferos (...) - Div.19

H Fabricacdo de coque, de produtos M Fabricagdo de produtos metdlicos (...) - Div.25 Fabricag3o de artigos de borracha e de

petroliferos (...) - Div.19 matérias plasticas - Div.22

Eletricidade, gas, vapor (...) - Div.35 Fabricac3o de artigos de borracha e de matérias Fabricago de produtos quimicos - Div.20

pldsticas - Div.22
Outras divisBes Outras divisdes Outras divisdes
Fonte: INE, IAPI

Populacdo Empregada

O setor industrial ainda emprega uma parte significativa da populacéo ativa em Portugal.

As industrias, em particular, continuam a ser importantes empregadoras em Varias

regides do pais. Setores conéxteis, calcados, automoveis, eléhicos e produtos

alimentares sdo exemplos de areas industriais que ainda tém uma presenca

consideravel em Portugal. E importante notar que o emprego no setor secundario tem

enfrentado desafios, como a concorréncia glpl@zaautomacédo e a modernizacdo da

producdo. No entanto, o setor secundario continua a ser um importante motor de

emprego, 0 que proporcionaoportunidades de trabalho em uma variedade de

ocupacOes, desde trabalhadores de linha de producéo até engenhegsgegialistas

em tecnologia.

Anos
1991
2001
2011

2021

®00

Individuo

4.129.690 445 627 1.563.814 2.120.249
-1 4.650.947 1 231.646 1 1.632.638 -1.2.786.663
4.361.187 133.386 1.154.709 3.073.092
4.426.461 130.145 1.096.498 3.199.818

os Censos:

total e por setor d: atividade econémica
Fontes de Dados: INE - X, XI, XII, XIII, XIV, XV e
XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo
Fonte: PORDATA

Ultima actualizagdo: 2023-03-07
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As Industrias Transformadoras (que representam 17% do total do emprego), ndo sendo

dos setores mais dindmicos na economia portuguesa, tém apesar de tudo vindo a

modernizarse e a procurar nichos de mercado, apostandanoaacéo e na qualidade

como forma de diferenciacdo face a competicdo. Para além disso, as Industrias

Transformadoras tém desempenhado um papel importante na transicdo para uma

economia maissustentdvel com muitas empresas a adotar praticas e a utilizar

tecnologias mais amigas do ambiente, reduzindo o consumo de recursos naturais e

apostando em fontes de energia renovaveMerecem relevo, no atual contexto, a

Indastria automével, nomeadamente o segmento de producdo de componentes de alta

qualidade

1.1. Osetor automovel em Portugal

Volume de
Empresas Pessoal ao servigo negécios VAB FBCF Exportagdes
752 A 43 247 v 9211, 64 MEY 1472, 93 MEY 283, 08 MEY 7620, 73 MEY
@ h 1, 11% 6, oo% 10, 74% 7, 08% 6, 87% 20, 21%
0, 06% 1,03% 4,60% @ pis) 0,74% @ ris) 0,14% s ri5) 3,81% (s rim)

Figura 1 — O setor automével portugués em nimeros, 2020*

A Industria agrealimentar, conhecida pela producdo de vinho, azeite, conservas e

outros produtos de alta qualidade, que se tem destacado pela inovacao e utilizacao de

métodos de produgdo mais sustentaveis.

Clique sobre a imagem em "NUmero de empresas", "Volume de negdcios" e "Nimero de pessoas ao servigo" e aceda as séries e graficos assaciados a cada indicador.

CARATERIZACAO GERAL DO SETOR | 2022

i €

Volume de
negocios

Empresas

5850 18 527

Nimero (N.%) Milhdes de euros (M€)
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Também na Industria de materiais de construcéo, Portugal € bastante competitivo na
producdo de materiais como ceramica, cimento e produtos de pedsamesmo
acontecendo nas Industrias Eletronica e TecnolOgica, com destaque para a producéo de
componentes &tronicos, de comunicacao, software e servigcos tecnoldgicos. Varias
empresas portuguesas tém conquistado reconhecimento internacional em areas como

aeletronico automovelos dispositivos médicos ou as soluc¢des de software.

Clique sobre a imagem em "Numero de empresas", "Volume de negécios" e "Numero de pessoas ao servige" e aceda as séries e graficos associados a cada indicador.

CARATERIZAGCAO GERAL DO SETOR | 2022

# S

Volume de
negocios

Empresas

56 352 30 797

Nimero (N.%) Milhges de euros (M€)

Também industriasradicionais, como o calgado e o vestuario, tém vindo a apostar na
sua modernizacéo, inovacao e internacionaliza¢do, nos ultimos anos, criando postos de
trabalho mais qualificados associados a estes processos. A Industria téxtil, por exemplo,
tem sido recohecida pela producdo de tecidos de alta qualidade e pela aposta no
segmento dos téxteis técnicos e na moda de lugms empresas portuguesas estdo a
investir em tecnologias mais avancadas, na sustentabilidade e na digitalizacdo para
aumentar a sua efiéncia e competitividade. A utilizacdo de fibras recicladas e

biodegradaveis € um exemplo disso e apresenta oportunidades promissoras.
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indicede Producéo Industrial

Nos ultimos anos, o indice de Producéo Industrial (IPI) tem sido um indicador crucial
para avaliar a saude do setor industrial e sua contribuicdo para a economia nacional.
Este indice € acompanhado de perto pelos decisores politicos, analistas econdmicos e
empresarios, pois fornece insights valiosos sobre a atividade econdmica em um dos
setoreschave do pai€Em periodos de crescimento e@onico, o IPI tende a refletir um
aumento na producdo industrial, sinalizando um ambiente favoravel para investimentos
e expansdo da capacidade produtiva. Por outro lado, durante desaceleracdes
ecordmicas owcrises, o IPl pode mostrar uma queda na producéo industrial, indicando

dificuldades no setor e na economia como um todo.

Nos ultimos anos, o IPl tem sido impactado por uma série de fatarpandemia de
COVIEBEL9 teve um impacto substancial no gkdbdmente. As restricdes relacionadas a
pandemia, como bloqueios e medidas de distanciamento social, afetaram a producéo
industrial, interrompendo cadeias de suprimentos, reduzindo a demanda por produtos
manufaturados e criando desafios logistic@3. governoportugués tem adotado
medidas para enfrentar esses desafios e apoiar o setor industrial, incluindo incentivos
fiscais, investimentos em infraestrutura e programas de apoio a inovacéo. Além disso,
esforcos tém sido feitos para promover a diversificacdoetorandustrial e a adocao

de tecnologias avancadas para aumentar a competitividade

Indices de Produc&o I ndustrial - Grandes Agrupamentos Industriais omE Indices de Producéo Industrial - Seccdes
(VH) (VH)

«—Bans deConsumo  ===Bens Intermédios Bens de Inwestimento Ereis Tom

Al S b e o ik sl il A ool Al el LA il 4l
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Uso de novas Tecnologias

O setor secundario em Portugal tem procurado moderrggae adotar tecnologias
avancadas para aumentar a eficiéncia e a competitividade. Iskn investimentos em
automacao, digitalizacao, robotica, inteligéncia artificial e tecnologias verdes. Setores
de alta tecnologia, como eletrdnicos e aeronautica, tém se destacado aepsén O
investimento em tecnologia e inovacdo € essencial pacarapetitividade do setor
secundéario. Empresas que investem em tecnologias avancadas, automacdo e
digitalizacdo tendem a ter uma vantagem competitiva. O governo portugués também

tem programas de apoio a inovagdo e a modernizagdo tecnoldgica no setor ialdustr

O setor secundario em Portugal enfrenta uma série de desafios, incluindo concorréncia
global, pressdes de custo, falta de mao de obra qualificada em algumas areas, burocracia,
infraestrutura inadequada e regulamentacdes ambientais. A globalizacabétam
trouxe a necessidade de adaptse a cadeias de suprimentos globais e competir com

paises onde os custos de producdo sdo mais baixos.
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O setor quimico engloba uma ampla variedade de atividades, incluindo a producéo de
produtos quimicos basicos, intermediarios e finais. Isso abrange desde a fabricacéo de
produtos quimicos industriais, como fertilizantes, plasticos e produtos petroquimicos,
até a producdo de produtos quimicos de uso final, como medicamentos, cosméticos,
detergentes, tintas, entre outros. Além disso, o setor quimico também inclui empresas
qgue fornecem servicos relacionados, como analises laboratoriais, consultoria técnica e

desenvolvimento de novos produtos.

iais 20191 fistit iais PME 20191
Grandezas Segdo C- Industria CAE 20 PesonaIT Secdo C- Industria CAE 20 (PME) PesonalT
Transfi dora (IT) (%) Transformadora (IT) (PME) (%)
Numero de empresas (n2) 68.831 836 1,2 68.507 829 1,2
Volume de Negécios (milhGes 97.239 5.055 5,2 53.246 3.805 71
de Euros)
Numero de Trabalhadores 745.511 13.623 1,8 568.901 10.861 1,9
(n?)
VABpm? (milhdes de Euros) 22.519 803 3,6 14.361 620 43
dicad
Trabalhadores/Empresa 10,8 16,3 8,3 13,1
Produtividade aparente do 30,2 58,9 25,2 57,1
Trabalho®
Estatisticas Comércio Externo 2019*
Grandezas Segdo C- Indstria Transformadora CAE 20 Peso (%)

Exportacdo de bens (milhdes 56.659 3.369 6,0

de Euros)

Importagdes de bens (milhGes 67.447 7.770 11,5

de Euros)

Balanga Comercial (milhdes de -10.788 -4.374

Euros) (Exportagbes

Importacdes)

Anilise Setorial® A Estratégia europeia para a sustentabilidade dos produtos quimicos rumo a um ambiente sem substancias téxicas, lancada em 2020,
define uma nova visdo a longo prazo para a politica da UE em matéria de produtos quimicos. Esta estratégia visa um ambiente livre
de substancias téxicas, sendo os produtos quimicos produzidos e utilizados de forma a maximizar o seu contributo para a sociedade,
incluindo a realizacdo da transicdo ecoldgica e digital, e evitando, simultaneamente, danos para o planeta e para as geragdes atuais e
futuras.

O setor quimico desempenha um papel vital nangxnia global e nacional. Em Portugal,
contribui significativamente para o PIB e para a geracao de empregos. Além disso, € uma
industria altamente interligadgorque fornece recursogssenciais paraarios de
setores, incluindo agricultura, saudegnstrucdo, automotivo, eletrbnice muitos

outros.

O setor quimico € altamente tecnoldgico e estd em constante evolugdo. As empresas
dede setor investem em pesquisa e desenvolvimento parar produtos, melhorar
processos de producgdo, aumentar a éfiwia e atender aprocurasdo mercado e as
leis governamentais. Tecnologias emergentes, como biotecnologia, nanotecnologia e

quimica verde, estdoada vez mais a tornae relevanteno setor.
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Devido a natureza dos produtos quimicos e aos potenciaiadtop ambientais e de
saude, o setor quimico é altamente regulamentado em termos de seguranca, qualidade
e protecdo ambiental. As empresas devem cumprir uma série de normas e
regulamentagdes, tanto nacionais quanto internacionais. Além dissapa&rescete

énfase na sustentabilidade dentro do setoomo asempresagjue procuranreduziro
consumo de recursos naturais, minimizar residuos e emissées, e desenvolver produtos

mais sustentaveis.

O setor quimico € altamente globalizado, com cadeiaalesteamento complexas e
competicao intensa em escala global. As empresas enfrentam desafios relacionados a
concorréncia de paises com custos de producdo mais baixos, acesso a mercados,
barreiras comerciais e mudancas nas condicfes @oaas globais. A inovacaa,
eficiéncia operacional e a capacidade de adaptacdo s&do essenciais para manter a

competitividade nesse ambiente.
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O sistema de saude em Portugat@mpostopor trés sistemas coexistentes: o Servico
Nacional de Saude (SNS), os regimesSdguro Social de Saude especiais para
determinadas profissdes (subsistemas de salde) e os Seguros de Saude Privados. O
SstemaNacional deSaude oferece uma cobertura universgborém cerca de 25% da
populacdo tem subsistemas de saude, 10% tem segureadus e 7% tem fundos

mutuos, o que totaliza 42% da populacdo com cobertura adicional.

O Ministério da Sauddesempenha um papel fundamentab rdesenvolvimento da
politica nacional de saudélém dissp a Entidade Reguladora da Saude (ERS) € a
entidade publica independente responsavel pela regulacdo da atividade de todos os

prestadores de saude, publicos, privados e sociais.

O Sistema Nacional de Saude é caracterizado por uma rede complexa de servicos
publicos privados esubsistemasespecializados. A abordagem legal e regulat@
assegurada pelo Minsitérios de Saude e pela Entidade Regulador8aude, a
colaboracdo entre diversos agentes contribui para o funcionamento eficaz do

ecossistema da saudeisando o benestar global da populacéo.

Despesa corrent@ublicae privada

! RS&LISal LIGORINMIIWES LI2Y RS + RSaLlSatl & dzLJ2 NJi
Uyl yOALIRENBE@&E aa3SNBY S FTRYAYAAGNIY 2a NBIAY
I RYA YA aigNaH{@&pCG23E NBIAYSa RS Uy I2y0ONRFIWSiveiER 2G2 v
F3ASyGSa Uyl y OMBKRANBNDG @2 2 { I §R{BIS{ § SHIA 222 &
WSIAZ2YHAGREGREL S 2a & tzglRGalSoRmEmI IFR NazEt NA 2 a

I & 2dzi NBa | RVARIARIG 0liSke@ B T dnyd R 220025081 f ®

5S FO2NR2 0O02Y | O2yidl alrisStAidsS RIFI &algRS R?2
F2A RS HodpmpIT YAfKpSa R SdzZNR &asx jdzS SljdzA @
LI N} HB8aaYl RRAdzYl RSaLISAF RS HpednmMTIT YAf K
dzy ONBaOAYSyili2 RS c=z 55 DO2NR21OMY S2 MnRER:
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Despesa publica e privada com saide 2017-2022

Despesa corrente piblica em saide Despesa corrente privada em saide

Taxa % da Taxa % da
variagdo % do PIB despesa Per capita Valor variaca % do PIB despesa Per capita
nominal corrente nomi nal correnl:e

| soe o ) ] ] e | aoe e ] o | %

2017 11731,8 3,3 6,0 64,3 | 113897 6502,8 5,4 3,3 35,7 631,32
2018 12 389,3 5,6 6,0 64,1 | 1204,73 6924,0 6,5 3,4 359 673,29
2019 12 977,5 4,7 6,1 63,6 | 1261,63 7 417,7 71 3,5 36,4 721,12
2020 14 080,1 8,5 7,0 66,6 | 1367,39 7 070,0 4,7 3,5 33,4 686,60
2021Po 15 681,3 11,4 7,3 656 | 1524,23 8234,4 16,5 3,8 34,4 800,39
2022Pe 16 713,5 6,6 7,0 658 | 162676 8704,2 5,7 3,6 34,2 847,20

Fonte: INE, Conta Satélite da Salide e Contas Nacionais (dados publicados a 4 de julho de 2023).
Legenda: Dados provisérios (Po); Dados preliminares (Pe).

Despesa corrente, piblica e privada por agentes financiadores 2017-2022

Unidade: 10° euros

Agentes financiadores 2021Po 2022Pe
Administragoes puablicas 11731752 12 389 277 12 977 487 14 080 111 15681 282 16 713 497
Senvigo Nacional e Regional de Salde 9849083 10405443| 10927175 11878928 13225444| 14241594
Subsistemas de salde publicos obrigatérios 164 206 168 652 170 387 158 426 156 575 164 744
Subsistemas de saude publicos voluntérios 566 456 564 202 567 218 481170 564 779 588 228
Outras unidades da administragéo plblica 715395 791210 830575 1056 485 1197 348 1137088
Fundos de seguranga social 436 612 459 770 482132 505 102 537 136 581843
Setor privado 6502775 6923978 7417 680 7070021 8234 428 8704 192
Scciedades de seguros 717 651 771191 777 569 755 339 881689 985 987
Sociedades (exceto as de seguros de saude) 150 339 155616 165 460 168 303 191 036 209 837
Subsistemas de salde privados geridos por sociedades e ISFLSF) 203 633 202 468 213170 199 111 200 056 209 404
Qutras ISFLSF 17 618 16 689 19082 21300 28 877 29 986
Familias 5413 534 5778 014 6242 399 5925968 6932770 7 268 978
Despesa corrente em salde 18234 527| 19313255 20395167 21150132 23915710| 25417689

Fonte: INE, Conta Satélite da Saude e Contas Nacionais (dados publicados a 4 de julho de 2023).
Legenda: Dados provisérios (Po); Dados preliminares (Pe);

ISFLSF - Instituigdes sem fins lucrativos ao servigo das familias.
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ElementosChave

Em relacédo ao setor da saude, forma identificados os seguefgesentoschave

Diversidade de atores

O setor dasaudeenvolve um conjunto diversificado de atores, entre osiguestdo
incluidosos hospitais €linicas osmédicose enfermeiros, 0s pacientes, as seguradoras,
aindustriafarmacéuticaas empresas de tecnologredicg asautoridadegeguladoras,

as autarques locais e o governo.

Inovacaotecnoldgica

A tecnologia desempenha um papel crescentdraasformacaodo setor desaude A
digitalizacaode registosmédicos a telemedicina, anteligénciaartificial aplicada ao
diagnodsticee ainovacaaecnoldgicaemgeral,tém o potencial de melhorar eficiéncia

aprecisaoe o alcance doservicosde saude

Investigacace Desenvolvimento (1&D)

A industria farmacéuticae outras areasde 1&D sao partes vitais do ecossistema,
contribuindo para o desenvolvimento de novos medicamentos, terapias e tratamentos,
com um impacto direto na qualidade de vida das pessoaseaiacdodos cuidados de

saude

Regulamentacae politicasde saude

Asautoridadesreguladoras e o governo desempenham um papel crucidefinicdode
padréesde qualidade segurancee eficaciados tratamentosmédicos bem como na

formulacéode politicasde saudepublica

Economia dasaude

O setor dasaude S uma parte significativa da economiampregandomilhares de
profissionais devariasespecialidades enovimentando assingrande quantidade de
recursos financeiros. Ayestéo eficaz desses recursdS essencial para garantir a

acessibilidade e a qualidadesservicosle saude
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Colaboracaae parcerias

A complexidade dos cuidados dmude requer a colaboragcdoentre os diversos
intervenientes. Parcerias entiastituicbesmeédicas universidades, empresas privadas
e organizacbesem fins lucrativosdoessenciais paravangossignificativos na I1&D, no

tratamento e nagprevencaade doencas

Cuidados centrados no paciente

Embora o ecossistema daudepossa ter aspetos industriai§,importante manter o
foco no paciente. O objetivBmelhorar asaldee o bemestar das pessoas, fornecendo

tratamentos eficazesycessiveig centrados no paciente.

Globalizacaala saude

Com aglobalizacdpasquestbesde saudeultrapassam fronteiras nacionais. Epidemias,
pandemias edoencas transmissiveisexigem umacooperacao internacional para

monitorizar, responder e conteameacad. saudeglobal.
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Inovacadl ecnol6gicaao Ramo da Saude

O investimento em ferramentas avancadas e sistemas automatizadge como um
impulso crucial para a medicina, revitalizaraoprocedimentos médicof) destaque a
inovacao tecnologica na salude ndjeenasrepresenta uma necessidad@econtornave)

mas também se posicionacomo um catalisador paraprimora o bemestar da

populacao.

A integracdo cuidadosa da Inovacdo e das Novamolgjias no setor da Saude no
Sistema\ acional de Saude é imperativéh&seada enevidencia cientificassolidas. O
investimento global em tecnologiaza area de saude é uma tendéncia smente e
proporciona um atendimento otimizado, facilita diagnostis precisos e permite

tratamentos ageis e eficientes.

As tecnologias em saudebrangemuma variedade de areas, desde automacgdo em
sistemas técnicos diversos atgboticamédica, fisica nucleainteligénciaartificial no
desenvolvimento de medicamentos e suporto do diagnostico medico. Este panorama
diversificado reflete uma transformacao profunda na prestacédo de cuidados de saude,

elevando a sua eficiéncia e a precisdo nosgulmsentos medicos.

Telemalicina

A telemedicina representa uma transformaca&mnificativono aceso aassisténcia
médica visa democratizar consultas, viabilizar acompanhamento remoto, realizar
diagnosticos a didhcia, interpretar exames e emitir pareceres por meio do suporte de

Tecnologias da Informagéo e Comunicacéo (TICs).

No ambito da Telessae, esta abordagem revolucionaasompanhamentamédico,
ultrapassando barreiras geograficas e proporciona uma assisténcia eficaz a pacientes
distante O uso das Tics neste contexto pnacaliar os avangos tecnologicos a pratica

meédica, e melhora o acesso e a qualidade dos cuidados de saude.
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Big Data

A tecnologia Big Data, por sua vez, abrange a coleta, gestdo e utilizacdo de
grandes volumes de dados, integransi®a diversos bancos dados conectados.
Esse sistema possibilitapartilhade informacdes cruciais com orgaos de saude,
como o0 Ministério da Saude. A analise desses dados fornece insights valiosos
sobre a quantidade dimfec6esem determinadas regides e o estado de saude da
populacdo, permitindo a elaboracdo de relatérios para implementacdo de

programas de prevencao e monitoramento de patologias e fatores de risco.

InteligénciaAtrtificial

A Inteligéncia Artificial na medicimapresenta uma vertente avancada da ciéncia
da computacédoge visasimular o pensamento e a capacidade humandaEs
tecnologia permite a analise de exames, raciocinio, identificacdo de padrdes,
diagnosticos mais precisos e integracdo de informacfes sohiadopas. A
implementacéo de sistemas inteligentes otimiza o trabalho dos profissionais de
saude, acelerando o tratamento e gerando eficiéncia operacional e econémica

nos estabelecimentos de saude.

Softwares de Gestdao na Nuvem

Os Softwares de Gestao nawem, impulsionados pela Computacdo em Nuvem,
promovem a reducdo ou até mesmo a eliminacdo de documentos fisicos e
arquivos em papel. A digitalizacdo permite a criacdo de documentos digitais
seguros, acessiveis remotamente pelos membros da equipe médisas E
sistemas proporcionam vantagens como acessibilidade, seguranca restrita e
aumento da produtividade, contribuindo para a efichcia na gestdo de

informacdes na area da saude.
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BlockChain

A tecnologia Blockchain, aplicada aos bancos de dados na saude, introduz um
nivel elevado de seguranca, concedendo acesso apenas a pessoas autorizadas.
Essa abordagem impede alteragGes indevidas nas informagdes, preservando o0s
registosoriginais e conferido confiabilidade e credibilidade aos documentos.
Essa tecnologia se destaca como uma medida eficaz para garantir a integridade e

autenticidade das informacfes na area da saude.

Impresséo 3D

A Impressédo 3D é uma inovacéo tecnoldgica que permite a producéo de objetos
tridimensionais a partir de moldes digitais. Na medicina, essa tecnologia é
empregue por medicos e cientistas para recriar vasos sanguineos, tecidos e
orgaos inteiros para fins deansplante. Além de replicar estruturas reais, a
Impressdo 3D contribui para diagndsticos mais precisos, permitindo a
identificacdo de tumores em visao tridimensional. O seu avango promissor sugere
uma crescente integracdo na pratica meédica, oferecendacées inovadoras e

personalizadas.

Realidade Virtual

A Realidade Virtual, por sua vez, proporciona a imersdo dos pacientes em
ambientes simulados, criando experiéncias visuais e auditivas através de displays,
oculos de realidade virtual ou headsetss&$ecnologia € amplamente utilizada
por estudantes emfase de treing auxiliando na pratica de cirurgias e

procedimentos mais complexos.
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Edas inovacOes tecnoldgicas convergem para redefinir o cenario da medicina,
transformando a prestacdo de cuidadds saude, tornand@s mais acessiveis,

eficientes e personalizados. A interconexdo dessas tecnologias promete
continuar a moldar o futuro da medicina, trazendo beneficios significativos para

pacientes, profissionais de saude e sistemas de saude comodam to

A integracdo sistemética da Inovacdo e ddvas Tecnologias no Servico
Nacional de Saude (SNS) é imperapiaea antecipar as necessidades, acelerar a
analisede dadose otimizar a gestdo e prestacdo de cuidados de saude. Além
disso, estabelecer paes eficientes com o sistemaentifico e tecnologico &
essencial para potenciarlavestigacae Desenvolvimento, bem como reduzir o
tempo necessario para incorporar no SNS as inovacOesntificamente

consolidads.

A tecnologia permite, como vimogntecipar necessidades, analisar dados
rapidamente, aumentar a eficiéncia na gestéo e prestacdo de cuidados de saude

e, 0 mais importante, salvar vidas.

A inovagao tecnoldgica tem, também, um grande impacto econémico. Um estudo
da Catdlica Porto BusinegssOK 2 2f = a/ 2y ySOUGSR | SIf G04KOI NB
guatro estudos de caso, o impacto da conectividade, digitalizacdo, automacao

inteligente e reorganizagdo dos processos clinicos nas contas do SNS

O estudo, baseado em quatro casos de estudo, analisou o impacto da conectividade,
digitalizacdo, automacéo inteligente e reorganizagdo dos processos clinicos nas contas
do SNS. Destacou vantagens como a reducdo de risco clinico, melhor utilizacdo de
recurs disponiveis e aumento da qualidade do servico. Em termos econdémicos,

considerando apenas 0s quatro casos, previu beneficios anuais de "60 milhdes de euros

para o0 setor publico”. A eficiéncia aprimorada no uso de recursos humanos,
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especialmente médicos enfermeiros, também foi salientada como um beneficio

substancial.

No entanto, ao explorar as desvantagens, surge a questdo das teleconsultas. Embora
oferecam conveniéncia, alguns pacientes resistem devido a percecdo de falta de
contacto humano. Além diesa ndo universalidade da utilizacdo da tecnologia, seja por

rejeicdo ou desconhecimento, pode excluir individuos e até mesmo nac¢des menos

desenvolvidas, configurando uma desvantagem notavel.

E crucial reconhecer que o excesso de confianca na tecnologia apresenta riscos para a
saude. A medicina, apesar dos avancos, ndo € onipotente. Portanto, € fundamental que
as pessoas desempenhem um papel ativo,tanddo comportamentos saudaveis e
prestando atencdo aos sinais do corpo. A realizacdo de consultas médicas regulares,
mesmo quando se sente saudavel, € uma pratica preventiva que ndo deve ser

negligenciada.

Outra desvantagem evidente € a auséncia de egpera e intuicdo dos médicos nos
computadores. Embora as maquinas sejam competentes, a colaboragdo entre "homem
e magquina" destacge como um catalisador para grandes inovacdes. A unido da

expertise humana e da tecnologia contribui para avangos signifosatia medicina.

Em concluséo, a integracdo harmoniosa da inovacgéo tecnoldgica na saude é essencial
para potenciar beneficios amplos. No entanto, é imperativo abordar as desvantagens,
como a possivel exclusdo devido a falta de universalidade na utilida¢&onologia, a
resisténcia a teleconsultas e a importancia continua da experiéncia e intuicdo humanas
no campo médico. O equilibrio entre avancos tecnoldgicos e a preservagdo dos aspetos
humanos na medicina € fundamental para maximizar os benefici@s gapciedade

como um todo.
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Organizag¢do Mundide Saude

A Organizacao Mundial da Saude (OMS) é uma agéncia especializada das Nac¢des Unidas
dedicada a promocéao da saude global, prevencéo de doencas e coordenacao de esforcos
internacionais para melhorar bemestar de todos os povos. Desde a sua fundagdo em

7 de abril de 1948, a OMS tem desempenhado um papel vital na formulacdo de politicas
de saude, na prestacdo de assisténcia técnica aos paises membros e na resposta a
emergéncias de saude publica emdoal mundo. Neste texto, exploraremos a estrutura
organizacional da OMS, seus objetivos fundamentais, areas de atuacao e os desafios

enfrentados no cumprimento de sua missao.

.3 World Health
$Y Organization

A OrganizacdMundial da Saude é composta por uma rede complexa de 6érgaos,
escritérios regionais, parceiros e colaboradores, todos trabalhando juntos para alcangar
0s objetivos comuns estabelecidos em sua constituicdo. No cerne dessa estrutura esta
a Assembleia Mundiala Saude, o 6rgédo decisério supremo da OMS, composto por
representantes de todos os Estados Membros. A Assembleia se reine anualmente para
definir politicas, aprovar orcamentos e eleger o Dirgtamral da OMS, que é o lider

executivo da organizagéao.

{ )P > ‘.)l"d Health
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Além da Assembleia Mundial da Saude, a OMS possui seis escritérios regionais que
atuam em diferentes partes do mundo: Africa, Ainés, Europa, Sudeste Asiatico,

Mediterraneo Oriental e Pacifico Ocidental. Esses escritérios regionais desempenham
um papel crucial na implementacéo das politicas e programas da OMS em nivel local,

adaptando as estratégias globais as necessidades eadaticgespecificas de cada regido.

Os principais objetivos da OMS, conforme estabidos em sua constituicdo, incluem:

1. Promover o desenvolvimento e a cooperacéo técnica em saude entre 0s paises;

2. Capacitar todos os povos para alcancar o mais alto nivel possivel de saude;

3. Proporcionar assisténcia técnica e coordenar esforigdernacionais para
controlar epidemias, doencas endémicas e outras emergéncias de saude;

4. Realizar e apoiar pesquisas em saude e promover a disseminacao de informagdes

cientificas e técnicas.

SAUDE

DE QUALIDADE

Para alcancar esses objetivos, a OMS atua em diversasdaaes, incluindo:

() Vigilancia e controle de doencas: A OMS trabalha em estreita colaboracao
com o0s pises membros para monitorar a propagacdo de doencas
transmissiveis, como COVID, Ebola, HIV/AIDS, malaria e tuberculose, e

para implementar medidas de controle eficazes.
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Promocao da saude: A OMS desenvolve politicas e programas para promover
estilos devida saudaveis, prevenir doencas nao transmissiveis, como doencas
cardiacas, cancer e diabetes, e melhorar o acesso a servi¢os de saude basicos,
como vacinacgdao, cuidados pnatais e tratamento de doencas comuns.
Fortalecimento de sistemas de saude: A GbtBece assisténcia técnica aos
paises para fortalecer seus sistemas de saude, incluindo a melhoria da
infraestrutura de saude, o desenvolvimento de recursos humanos, a
aquisicdo de suprimentos médicos e a implementacdo de politicas de
financiamento sustetavel.

Resposta a emergéncias: A OMS lidera os esforcos internacionais de resposta
a emergéncias de salde publica, coordenando equipes de especialistas,
fornecendo orientacdes técnicas e mobilizando recursos para ajudar os
paises afetados a enfrentar crsseomo pandemias, desastres naturais e
surtos de doencas infecciosas.

Pesquisa e desenvolvimento: A OMS apoia a pesquisa em saude em todo o
mundo, facilitando a colaboragdo entre cientistas, promovendo o
intercambio de conhecimentos e recursos e incentd@ra inovacdo em

areas como medicamentos, vacinas, diagnosticos e tecnologias médicas.

Apesar dos muitos sucessos alcancados ao longo dos anos, a OMS enfrenta uma série

de desafios significativos em sua missdo de promover a saude global. Estes incluem:

w

Escassez de recursos: A OMS opera com um or¢camento limitado e depende
da contribuigdo voluntaria dos paises membros e de outros doadores para
financiar suas operacdes. Isso pode dificultar a capacidade da organizacéo de
responder de forma eficaz a emergé@mde salude publica e de implementar
programas de longo prazo em areas prioritarias.

Desigualdades em saude: Apesar dos avancgos significativos na melhoria da
saude em muitas partes do mundo, persistem desigualdades substanciais
entre paises e dentro de fses. Grupos marginalizados e vulneraveis, como

mulheres, criancas, idosos, pessoas com deficiéncia e minorias étnicas,
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muitas vezes enfrentam acesso limitado a servi¢cos de saude de qualidade e
estdo em maior risco de doencas e morte prematura.

() Resisténciantimicrobiana: O uso indiscriminado de antibidticos e outros
medicamentos antimicrobianos tem contribuido para o desenvolvimento de
resisténcia antimicrobiana, tornando cada vez mais dificil tratar infeccbes
bacterianas comuns e aumentando o risco deéaside doencas incuraveis.

() Mudancas climaticas e meio ambiente: As mudancas climéaticas e a
degradacdo ambiental representam uma ameaca crescente para a saude
global, aumentando o risco de eventos climéaticos extremos, como ondas de
calor, secas e tempestagee contribuindo para a propagacédo de doencas
transmitidas por vetores, como malaria, dengue e zika.

() Desafios emergentes: Além dos desafios tradicionais de saude, a OMS
também enfrenta novas ameacas a saude global, como a rapida urbanizacao,
o envelhecimato da populacdo, as migracbes em massa, os conflitos
armados e as crises humanitarias, que exigem respostas adaptadas e

inovadoras.

a Organizacdo Mundial da Saude desempenha um papel fundamental na
promocdo da saude global, prevencdo de doencas e res@osmergéncias de
saude publica em todo o mundo. Sua estrutura organizacional complexa,
objetivos ambiciosos e ampla gama de areas de atuacao refletem o compromisso
da comunidade internacional em trabalhar juntos para enfrentar os desafios de

saude

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) colabora com todos os Eetachsos para

elevar o padrao de saude global. Com uma equipe dedicada em 149 representacdes ao
redor do mundo, a OMS oferece suporte técnico aos ministérios da saude e outros

setores, auxiando no planejamento, implementacdo e monitoramento de programas

de saude publica. Essas equipes também trabalham em estreita parceria com outras

agéncias das Nac0fes Unidas, organizacdes ndo governamentais, entidades privadas e as
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comunidades afetadas pamprimorar 0s servigcos essenciais de prevencao, tratamento

e cuidados de saude.

Além disso, a OMS desempenha um papel crucial como facilitadora de conhecimento e
intercAmbio entre paises, incentivando a colaboragdo na busca por solucdes para
desafios corans. A Estratégia de Cooperacdo com os Paises (CCS) é o principal quadro
estratégico da OMS, adaptado para guiar seu trabalho em cada nacdo. Essa estratégia
responde as necessidades e prioridades especificas de cada pais, alishasaio o
Programa Globatle Trabalho da OMS (PGT13) e os Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS) relacionados a saude.

A CCS estabelece metas de impacto claras para cada prioridade acordada, servindo
como um instrumento fundamental para orientar o trabalho da OMS em cagae

com 0s governos locais. Essa estratégia visa fortalecer os sistemas de salude nacionais,
medir o impacto das intervencbes e acompanhar o progresso em direcdo aos ODS

relacionados a saude.

Os principios fundamentais que norteiam a cooperacdo da OM®aises, baseados

na CCS, incluem a apropriacdo nacional do processo de desenvolvimento, o alinhamento
com as prioridades de saude locais, a harmonizacdo com o trabalho de outras
organizacoes do sistema das Nagdes Unidas e outros parceiros, e a colalastaeidia

com os Estadebembros na definicdo da agenda global de saude.

O prazo da CCS ¢é flexivel, geralmente variando de 4 a 6 anos, para se alinhar com 0s
ciclos de planejamento nacionais. Essa estratégia serve como um marco essencial para
a cooperacdo da OMS em cada pais, garantindo uma abordagem coordenada e eficaz

para promover a saude e o0 beestar de todas as pessoas.
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Politica da Saude da Unido Europeia

A UE ajuda a melhorar a saude publica através de financiamento e da legislatpéa rela
a luta contra as ameacas sanitarias transfronteiricas, aos medicamentos, aos direitos
dos doentes em matéria de cuidados de saude transfronteiricos, a prevencdo de

doencas e a promocao de uma boa saude.

Os Estadedlembros da UE s&o responsaveis pefganizacdo e pela prestacdo de
servicos de saude e de cuidados médicos. O papel da UE no ambito da politica de saude

€, por conseguinte, complementar ao das politicas nacionais.

Objetivos

As politicas e acfes da UE no dominio da saude publica visam:

proteger e melhorar a saude dos cidadaos da UE,
apoiar a modernizacao das infraestruturas de saude,

melhorar a eficiéncia dos sistemas de saude da Europa,

€ & € €

reforcar as medidas de preparacdo e resposta a ameacas sanitarias

transfronteiricas.

No dominio daalde, a UE adota legislacdo e recomendacdes destinadas a proteger as

pessoas, que abrangem, por exemplo, os produtos de saude e os direitos dos doentes.

A coordenacdo no dominio da saude publica € uma consequéncia necessaria da livre
circulacao de pessoasbens no mercado interno. A cooperacdo da UE em questdes de

salude publica tem por objetivo fazer face aos desafios comuns em matéria de saude
decorrentes, por exemplo, da resisténcia aos agentes antimicrobianos, de doencas

cronicas que podem ser preveasle do envelhecimento da populagéo.

Na definicdo e execucdo de todas as politicas e acdes da Unido serd assegurado um
elevado nivel de protecdo da saudetigo 168.° do TFUE (base juridica da politica de salde
da UE)
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Principais medidas no ambito da ptica de saude da UE

A UE adotou legislacdo nos seguintes dominios:

direitos dos doentes em matéria de cuidados de saude transfronteiricos,
medicamentos e dispositivos médicos,
ameacas sanitarias transfronteiricas graves,

cancro, tabaco e atividades degmocao da saude,

= =2 =42 =4 =4

orgaos, sangue, tecidos e células.

Ao abrigo do direito da Unido Europeia, os cidaddos da UE tém o direito de acesso a
cuidados de saude em qualquer pais da UE e ao reembolso, pelo seu pais de origem, dos
cuidados de saude recebidos metrangeiro. O Cartdo Europeu de Seguro de Doenca
(CESD) assegura 0 acesso aos cuidados de saude necessarios nas mesmas condicdes e

com 0s mesmos custos que os aplicados aos beneficiarios desse pais.

Além disso, a diretiva da UE sobre os direitos dos tdseem matéria de cuidados de
saude transfronteiricos estabelece as condi¢des nas quais um doente pode viajar para
outro EstadeMembro da UE para receber cuidados médicos, mantendo o direito a

reembolso.
Saude em linha

A Comissédo Europeia considerosaide em linha um dos principais setores da sua
agenda para a transformacdo digital. A saude em linha refei@ferramentas e servigos

gue utilizam as tecnologias da informacéo e da comunicacgao (TIC) para melhor prevenir,
diagnosticar, tratar, monitorizee gerir doencgas.

A crise da COWID® veio comprovar a importancia da transformacao digital nos setores
da saude e da prestacdo de cuidados. A digitalizacdo podera reforcar a resiliéncia dos

sistemas de saude, a sua eficiéncia e a sua resposta globadiénpia.
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Espaco Europeu de Dados de Saude

Em 3 de maio de 2022, a Comissdo Europeia propds um regulamento relativo a criagdo

do Espaco Europeu de Dados de Saude (EEDS). O EEDS ajudara as pessoas a ter pleno
controlo sobre os seus dados de saude, quéspublicados de acordo com uma norma
europeia comum, permitinddéhes obter melhores cuidados de saude em toda a UE. Ao
mesmo tempo, o EEDS permitira igualmente estabelecer um quadro regulamentar sobre

0 acesso dos investigadores akfronteiras, a fim deeforcar a investigacdo médica.

O Conselho adotou a sua posicao sobre o Espaco Europeu de Dados de Saude em 6 de
dezembro de 2023. A proposta tem agora de ser objeto de um acordo com o Parlamento

Europeu.

A resposta da UE a pandemia de COXD

Desde adnicio da pandemia, a UE tem vindo a trabalhar com os Estddasbros para
reforcar os sistemas nacionais de saude e limitar a propagacéo do virus. A UE tem vindo
a coordenar a acao a nivel da UE com base nos melhores dados cientificos disponiveis e

a formular recomendacdes sobre medidas de salde publica dirigidas aos paises da UE.

A resposta da UE a pandemia no dominio da saude publica inclui:

1 o aumento da capacidade de producdo de uma vacina segura e eficaz, através da
estratégia da UE em matéria decuzas

1 a garantia do fornecimento de equipamento meédico e de equipamento de
protecao individual atraves

1 da manutencéo da livre circulagdo de mercadorias no mercado interno,

1 de processos de contratacdo publica conjunta e da criacdo de uma reserva
europeia conum no ambito da iniciativa "RescEU",

1 o0 apoio a investigacdo e a inovagao no que respeita a tratamentos e vacinas.
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Progama Europeula Salde

O Program#&U pela Saude foi criado em repoataandemia COVADO e para fortalecer

a preparacao pararises na EU. O Programa UE pela Saude contribuira para a criacao de
sistemas de saude mais fortes, resilientes e acessiveis face aos desafios da saude a longo
prazo.

Com um investimento de 5,3 mil milhdes de euros durante 2021 e aRiGgrama UE

pela Saude visa melhorar a resiliéncia e acessibilidade stemas de saudeO
Programa UE pela Saude envia uma mensagem clara de que a saude publica € uma
prioridade para a UE, consistindo num dos principais instrumentos para abrir caminho a

uma Unido Europa da Saude.

Criado pelo Regulamento (UE) 2021/522, o Programa UE pela Saude proporciona um
valor acrescentado da UE e complementa as politicas dos Estetobros para a
consecucao de quatro objetivos gerais, que representam as metas do programa, e dez

objetivos especificos, que representam os dominios de intervencao:

1 Melhorar e promover a saud@romocao da saude e prevencédo das doencas, em
especial do cancrdniciativas internacionais no dominio da saldde e cooperacao

1 Proteger as pessoadlrevenir, preparar e responder a ameacas sanitarias
transfronteiricas complementaras reservas nacionais de produtos essenciais
importantes em situacdes de cris€riar uma reserva de pessoal médico, de
outros profissionais da saude e pessoal de apoio

1 Permitir o @&esso a medicamentos, dispositivos médicos e produtos importantes
em situacoes de cris&arantir que estes produtos sdo acessiveis, disponiveis e
a precos razoaveis

1 Reforcar os sistemas de satu@onsolidar os dados de saude, as ferramentas e
servicos djitais e a transformacéao digital dos cuidados de safdhorar o
acesso aos cuidados de sap#éaborar e aplicar a legislagdo da UE no dominio
da saude e tomar decisdes fundamentadasabalhar de forma integrada nos

sistemas nacionais de salude
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Estrdégia Farmacéutica para a Europa

Todos na UE esperam beneficiar da igualdade de acesso a terapias seguras, modernas e
a precos comportaveis. Os medicamentos desempenham um papel importante neste
contexto, uma vez que proporcionam opc¢des terapéuticas pardiagnéstico, o
tratamento e a prevencdo de doencas. O setor farmacéutico da Europa d4 um dos
principais contributos para a economia da UE através da criacdo de empregos altamente

qualificados e do investimento na inovacgao.

A digitalizacao e a inovacaa ntilizagao de dados reais abrem novas possibilidades na
forma como os medicamentos sdo concebidos e utilizados. No entanto, na Europa, as
terapias inovadoras ndo chegam a todos os doentes ao mesmo ritmo e estes podem néo
ter acesso aos medicamentos deeguecessitam devido a situacfes de escassez. A
inédita pandemia de coronavirus demonstrou ainda a importancia de dispormos de um
sistema resistente a crise e de assegurarmos a disponibilidade de medicamentos em

todas as circunstancias.

Ao mesmo tempo, aopulacdo da Europa esta a envelhecer e a UE enfrenta um fardo
crescente de doencas e ameacas emergentes para a saude, como alGOXIEm

disso, os sistemas de saude e os doentes tém dificuldade em suportar os custos dos
medicamentos. A UE esta tambénmtanar-se cada vez mais dependente de paises
terceiros para a importacdo de medicamentos e dos seus principios ativos; problemas
como a resisténcia aos antimicrobianos e a sustentabilidade ambiental dos

medicamentos também s&o motivo de preocupagao.

Adotada em 25 de novembro de 2020, a Estratégia Farmacéutica para a Europa (versao
de leitura facil) visa criar um quadro regulamentar preparado para o futuro e apoiar a

industria na promocdao da investigacao e das tecnologias que cheguem aos doentes para
satidazer as suas necessidades terapéuticas e, ao mesmo tempo, colmatar as lacunas
do mercado. Tera igualmente em conta as fragilidades reveladas pela pandemia de

coronavirus e tomara as medidas adequadas para reforcar o sistema.
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Assentara em quatro pilaresiq incluem medidas legislativas e nao legislativas:

9 garantir o acesso dos doentes a medicamentos a precos comportaveis e dar
resposta a necessidades médicas nao satisfeitas (nos dominios da resisténcia aos
antimicrobianos e das doencas raras, por exemplo)

1 apoiar a competitividade, a inovacdo e a sustentabilidade da industria
farmacéutica da UE e o desenvolvimento de medicamentos de elevada
qualidade, seguros, eficazes e mais ecoldgicos

9 reforcar os mecanismos de preparacdo e resposta a situacdes de ads@a
de abastecimento diversificadas e seguras, fazer face a escassez de
medicamentos

i garantir uma presenca forte da UE no mundo, ao promover um elevado nivel das

normas de qualidade, eficacia e seguranca

Esta iniciativa estd em consonancia com a nBstatégia Industrial para a Europa
(versao de leitura facil) e com as prioridades delineadas no Pacto Ecoldgico Europeu, no

Plano Europeu de Luta contra o Cancro e na Estratégia Digital Europeia.

qui_o
da Saude;:

Estratégia Farmacéutica
para a Europa

#HealthUnion M|
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Organizacao do Sistema de Salde Portugués
O Sistema de Saude Portugués

O Sistema de Saude Portuguissenta, em grande medida, no Servigco Nacional de
Saude, que tem como objetivoedetivacaq por parte do Estado, da responsabilidade
na protecao da saude individu@statuto do Servico Nacional de SalidecretaeLei n.°

52/2022de 4 de agostp

O Sistema Nacional dmude abrange todos os cuidados de saude, compreendendo a
promocao e vigancia da saude, a prevencado da doenca, o diagndstico, o tratamento

dos doentes e a reabilitacdo médica e social.

O acessoao SNS (Sistema Nacional de Saudegopcedido a todoscidadaos
independentemente da sua situacdo economica e social. O Sistenwnblade Saude

€ maioritariamente gratuitana sua utilizacao: quando um utentecorre aosservicos

do SNS apenas lhe é cobradpagamentode uma taxa moderadora, a quafo &
refletida o custo do servicd através do pagamento indiretdmpostos qudinanciam

a despesa geral do Estadoque os cidadédos asseguram o financiamento do €NS.
funcionamento do SNS é integralmente suportado pelo orcamento do estado, através

dos impostos pagos pelos cidadaos e pelas empresas.

SNS

SERVIGO NACIONAL
DE SAUDE
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Leis da Saude

Em Portugal, o direito a protecdo da saude constitui, desde 1976, um direito
fundamental constitucionalmente consagrado no ambito dos direitos e deveres sociais
que incumbe ao Estado assegurar, nomeadamente através da criacdo de um Servico
Nacional de Sa@(SNS), que foi aprovado pela Lei n® 56/79, de 15 de setembro, e que

€ uma das mais relevantes realiza¢des da democracia portuguesa.

A Lei de Bases da Saude, aprovada pela Lei n.° 48/90, de 24 de agosto, constitui uma das
mais relevantes concretizac6asormativas deste direito a protecdo da saulde,
respondendo, de igual forma, a obrigacdo constitucional do Estado de criacdo de um
servigo nacional de saude (artigo 64.°, n.° 2, alinea a) da CRP), o qual, nos termos da lei
constitucional, tem como caracteticas a universalidade, generalidade e gratuitidade

tendencial.

Com efeito, o Estado tem a responsabilidade, através do Governo, de definicdo da
politica de saude (Base |, n.° 1 da Lei de Bases da Saude), sendo uma das diretrizes da
politica de saude acapoio ao desenvolvimento do setor privado da saude, em

concorréncia com o setor publico (Base I, n.° 1, alinea f) da Lei de Bases da Saude)

Aos servigos centrais do Ministério da Saude incumbe a responsabilidade de exercer, em
relacdo ao SNS, funcdes degulamentacdo, orientacdo, planeamento, avaliacdo e
inspecdo (Base VI, n.° 4 da Lei de Bases da Saude). O SNS cas&cigoizaer o
conjunto ordenado e hierarquizado de instituicdes e de servigos oficiais prestadores de
cuidados de saude, funcionandobsa superintendéncia ou a tutela do Ministro da
Saude (artigo 1.° do Estatuto do Servigco Nacional de Saude, aprovado pelo B&treto

n.° 11/93, de 15 de janeiro).
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Principiose Fundamentos

1.

A Lei de Bases de Saude tem como objetigbnir um qualro juridico que
contém valores e principios fundamiais para garantia protecdoe promocao

da saude das pessoas, d@sniliase das comunidade Esh Leirespeita os
principiosconstitucionaise destaca o primado da dignidade da pessoa humana.
A protecdo epromocao da saudeenquanto direito humano, desempenham o
papel crucialno desenvolvimento e berastar da pessoa e da sociedaddéem

deste papel, diversos fatores determinantes da satde, como a educacéao, habitos
de vida, emprego, condicbes de trabalhdébitacdo, ambiente fisico e
socioecondémicpdevemser articuladosde maneira eféva, sendo ativamente
promovidos.

O Estado tem a resnsabilidadenuclear na promocéo da saude dos cidadaos e
na protecd de doencas. Para isso, 0 acesso @odadosde saudedeve ser
assegurado dem modo solidario, seguindo principios eguidadesocial. Esta
garantia estendese a todas a pessoas resistentes Bortugalou legalmente
beneficiariasdo sistema publico de saude, com atencdo especiamass
vulneraveis.

O acessuniversalos cuidados de saude é uma expéesdo valor da equidade.
Logo agoliticaspublicaspara a organizagéo da oferta de cuidados dever

em conta e procurar atenuaassimetriaslocais e regionais, proporcionando
oportunidades para que todas paessoaslcancem o seu potencial de saude.

O principioda justica exiga igualdade nosesultadosdiante das necessidades
iguais naaplicacdodas politicas publicas de saude. Isso implicameelhoria
continua da qualidade dos servicagarantindo o valor técnicocientifico e
humano, epromovendo ssustentabilidadeglobal do sistema de saude.

A organizacgéao dos cuidados de saude, abrange a promocé&o da saude, prevencéao,
tratamento de doencas, reabilitacdo e cuidadpasliativos, deve cuidar do
deservolvimento humano, tendo em conta as necessidades especificas de cada
pessoa e dos contextos de vjdeesignadament® familiar, o social, o escolar e

o laboral.
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7. O respeito pela aubnomia da pessoaa expressao livre esclarecida da sua
vontadeem decisOesle cuidados de sale, manifestadadiretamente ouatravés
de representacao legal em matéria de cuidados de sa&ide) elemento central
nos sistemas de saude. @incipio da beneficénciae os principioséticos e
deontoldgicosdas profissdes da saude devegarantir a protecdo laboral da
pessoaassistidaquando ela néo tiver capacidade para decidir por si prépria nem
tenha quem por si 0 possa fazer.

8. A privacidade e a confidencialidade sdo principios essenciais que devem ser
aplicadospor forma a assegurar direito fundamental &eservade informagéo
de dados pessoaisE importante ressaltao valor dapartilha dadospessoais,
quando adequadamente protegil € crucial para melhorar o planeamto da
saude e proporcionar mais e melhor conhecimecigntificoaplicado.

9. O progresseaientificoe tecnoldgico reolucionou a medicina e os indicadores de
salde, nomeadamente a longevidade das pessBdsndamentateconhecero
valor bioético da inovacao orientada pela eviderwéentificae segurancalinica
para meéhor aqualidadeda saude dos cidadaos

10. As pessoas devem partilharsponsabilidadeaa manutencaalo seuestado de
saude, dendo adotar habitos de vidaudaveigjue previnam evitam e reduzam
patologias cronicasRespeitandoos principios da democracia poguesa, a
contribuicdo individual e através de associagfes de doentes eleser
considerada para identificar e fnder os seus melhorasteressesas decisdes

emsaude
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Economia Digitam Portugal
Digitalizagdo das Empresas

As empresagem enfrentado uma quantidade notavel de mudancas, nos ultimos anos.
Com oum efeito colateral, ficaram mais resistentes e preparadas para o futuro e para as
mudancas que iriam surgir. Aumento de custos de envio dos produtos, diminuicdo da
rentabilidade eda publicidade online e, um aumento significativo no nimero de canais

gue os negocios usam para efetuar vendas.

As empresas digitais foram as mais capazes de lidar com a perturbacdo desencadeada
pela pandemia. Eram menos propensas, do que as empresadigios, a sofrer uma

forte diminuicdo das vendas a partir do inicio de 2020. Embora o apoio politico ao setor
privado fosse generalizado e ndo visasse, em particular, as empresas digitais, estas
relatam mais frequentemente que utilizaram a crise comoauaportunidade para

acelerar a digitalizacao.

A aceleracao digital ndo apenas permitiu maior eficiéncia no trabalho com a tecnologia,
mas também posicionou as empresas digitais de forma mais vantajosa em diversos
aspetos. Geralmente, as empresas digitggeesentam um melhor desempenho do que

as nao digitais. Sao mais produtivas, exportam mais, investem mais, sdo mais inovadoras

e normalmente crescem mais rapido.

A digitalizacao transforma a dindmica do negdcio, a organizacao do trabalho, a educacao,
a [aude e os servigagovernamentaisContudo, existe o risco de algumas empresas da
Unido Europeia ficarem para tras, especialmente em regides carenciadas de
infraestruturas digitais. Uma em cada seis empresas da Unido Europeia considera o
acesso as infraestturas digitais um grande obstaculo ao investimento, mas existem

diferencas entre os paises da EU e entre regies do mesmo pais.
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E enfatizado a necessidade de um investimesigmificativoem infraestruturas digitais

em toda a EU para apoiar uma reemacao econdmica alargada. As pequenas empresas,
gue tém sido menos propensas a adotar tecnologias digitais, com implicacdes negativas
para a competitividade a longo prazo. Estas empresas precisam de abracar a
transformacao, explorar as oportunidades aeidas pelas novas tecnologias e investir
em competéncias. Este investimento ajudard a garantir a sobrevivéncia e a

compettividade futura num ambiente novo e mais digital.

No ambito dos gastos empresarias, a componente de tecnologias de Informacao e
Comuicacdo permanece elevada, embora a inflacdo jA comece a impactar mercados
especificos, como computadores, smartphones, tablets e impressoras. Além disso, 0s
custos com o pessoal e a escassez de talento emergem como 0s principais

constrangimentos ao cresoento do mercado a curto prazo.

A tecnologia é reconhecida por desempenhar um papel fundamental em tempos de
perturbacdes, mas as equipas de TIC devem trazer uma maior responsabilizacao
financeira aos modelos de gastos variaveis do Saas (Software aviee)Serdas

infraestruturas digitais.

A pandemia global COVIDimpulsionou rapidamente a ado¢édo da transformacéo

digital. E importante discernir as etapas necesséarias para facilitar e acelerar este
processo. Inicialmente, a mudanca visava a adaptacdio¥i® @2 Yy 2 NX I f ¢ = NI LJA
as empresaperceberam que esse normal evoluiu para uma realidade continua. Para se
manterem a frente, as empresas precisam colaborar com parceiros capazes de facilitar

a transformacéo digital e evitar obstaculos futuros.

I ASNS Al R2 FdzidzNPEX NBLINBaSydal O2Y2 Fa 2N
para participar em mercados digitalmente centrados. E caracterizada pela capacidade

de capitalizar a mudancga, derivar continuamente o valor das suas atividades
empresarias fundaentais, e beneficiar todos os stakeholders, tanto dentro da empresa

guanto ao ecossistema mais amplo, incluindo a sociedade e o ambiente digital.
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Futuro das Operacbesornar as operagcdes mais eficientes para ali@scia e suportar

a crescente procura do mercado por uma determinada customizacéao.

Futuro do Trabalhomodelo de trabalho que promove a colaboragdo hora@idiquina,
permite novas habilidades e experiéncias de trabalho e apoia um ambiente sem limites
de tempo ou espaco.

Futuro da Inteligénciaa capacidade de uma organizacao de aprender e sintetizar as
informacgdes de que precisa para aprender sobre seu ambiente.

Futuro da Infraestrutura Digitalgarantir servicos e experiéncias digitais confiaveis, pois
a arquitetura de tecnologia é agora a arquitetura de negécios.

Futuro da Conetividadecriar experiéncias abrangentes orquestrando a conectividade
em toda a forca de trabalho, clientes, operacégsarceiros.

Futuro da Experiéncia do Clientetesenvolver relacionamentos profundos com os
clientes, entendendo a situacdo do seu ponto de vista e agindo de acordo esse
entendimento.

Futuro da Inovacéao Digitah capacidade de se tornar um produtor deta@ire que cria

e distribui servigos digitais em escala.

Futuro da Confiancadesenvolver programas de confianca digital para gerir a reputacao
de uma organizagao em torno de suas atividades digitais.

Futuro das Indastriasdefinir o novo valor na economdhigital, o novo papel da empresa

@@@
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Conectividade

t 2Nl dzalrf 20dzLd 2 wmy®2 fdz3FN yI RAYSyanz2 acC
EstadodMembros com melhodesempenho em termos de cobertura de banda larga
rapida e cobertura deede fixa de capacidade muito elevada, gragasexisténcia bem
sucedida de investimento publico e privado e a concorréncia que se registou no pais nos
daltimos anos.

Em 2021, cerca de 5,9 milhdes de agregados familiares tinham subscrito, pelo menos,
uma rede de alta velocidade.

Portugal apresenta um bom desempenho em matéria de cobertura de rede de
capacidade muito elevada e de banda largmpida, sendo necessario um esforco
suplementar para assegurar que a cobertura da rede de capacidade muito elevada e
aadocao de banda larga movel sejam uma realidade para todos os agréganlases,
inclusivamente nas zonas rurais.

Por regido, a cobertura em Lisboa, na Madeira e nos Acores foi superior a média. Por
outro lado, real¢cese o crescimentalo nimero de al@mentos cablados verificado no
Algarve (+7,4%), Centro (+5,4%), e no Norte (+4,2%), regi®es oobdertura de redes

de alta velocidade se aproximou da média nacional, reforcaedassim a coeséo
territorial.

A percentagem de agregados familiares conacld@p a Internet em Portugal tem
continuado a crescer nos ultimos anastando em 2021 com 87% dagregados

familiaresligados a Internet, aproximanege assim da média da UE (92%).

% de agregados familiares com ligacao a Internet

(@]
OO o 88+ 90% 91% 92+
AN ———————8
87
Jm\n " ¥ H
QUE O 18 19 ) )
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Os smartphones sdo os equipamentos com capacidade para acesso reetlmexis
vendidos em Portugal. Nos ultimos anos tseobservado o crescimento de novos tipos

de equipamentos, nomeadamente os smart wearable (e.g., Apple Watch, Google Glass,
Samsung Gear, entre outros) ou os smart home speaker (e.g., Google Assigtant, Si
Alexa), sendo que estes apresentam uma tendéncia de crescimento nos préximos anos.
Em 2020 e 2021 verificese um aumento significativo e algo anormal na venda de
Notebooks, que indicia uma ligacdo a compra acelerada deste tipo de equipamentos no
ambito do fornecimento escolar, apoiado pelo governo, bem como devido ao

incremento do trabalho remoto provocado pela pandemia C@\AD

N° de equipamentos com acesso a Internet vendidos em Portugal
6,000,000

5,000,000

E A A i
4,000,000 ‘ ﬂ ﬂ i | n ’
19 2020 2021 2022 2023 2024

3,000,000
2,000,000
1,000,000

2017 2018 2019 2025 2026

(]
]

Smartphone Notebook Desktop Tablet Smart Home Smart Home Smart
Video Entertainment  Speaker Wearable
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Competéncias Digitais

Portugal esta a enfrentar os desafios que se colocam ao aumento do nivel de
competénciadligitais da populacéo através de uma abordagem sistémica segmentada
que abrange o0s principais grupos populacionais, atribuindo prioridade ao
desenvolvimento do seu capital humano através da modernizacdo do ensino e das
instituicdes de formacéo, com partiewm énfase na literacia digital e nas competéncias
necessarias ao mercado de traballRortugal apresenta um desempenho superior a

média da UE, tanto em competéncias digitais basicas como em avancadas.

% de pessoas com competéncias digitais

% de pessoas com pelo % de pessoas com

menos competéncias 54% competéncias digitais 26%
digitais basicas 2021 55% mais avangadas 2021 29%
® UE @ Portugal ® UE @ Portugal

Em matéria de capital humano, Portugal registou ununmaento significativo da
percentagem de especialistas em TIC, aproximasaldamédiada UE. A percentagem

de mulheres especialistas em B6uperiort. médiada UE.

Onumerode licenciados em TIC permanece baixocemparacdacom amédiada UE

e ndo sdreu alteracaosignificativa, estando a percentagem de mulheres especialistas

em 19%, ficando abaixo daédiada UE de 21% observada em 2020.

% de empregados especialistas tecnologias de informacdao e comunicacao (TIC)

® UE @ Portugal 2017 2018 2019 2020 2021

%o de empregados UE O

O

Portugal O O

especialistas 2020 2021

em tecnologias

de inforl’?a;é_o (Tlc) Homens Mulheres Homens Mulheres
e comunicagdo

por sexo 81% 19% 79"/0 21%

Fonte: Eurostat, Employed ICT specialists - total, Employed ICT specialists by sex
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Consumidor Digital

A utilizacdo da Internet em Portugal continua a crescer ao longo dos ultimos anos e, em
2021, a penetracao chegou a 83% dos portugueses entre 0os 16 e 74 anos. Apesar de ter
uma taxa de penetracdo da Internet inferior, Portugal tem vindo a aproxsmata

média da UE que se traduz em 90%.

Relativamente as previsbes Pré COWDe Pds COVAD® apresentadas no ultimo
estudo, verificase que as mesmas estavam de acordo com a evolucdo sucedida em
Portugal e um pouco abaixo da média na W& previsGes da taxa de penetracdo da
utilizacdo da internet indicam que em Portugal iremos continuar a cresceirapate

a um ritmo de dois digitos percentuais, ficando ainda assim, nos proximos anos, um

pouco abaixo da média da UE.

% de pessoas que usam a Internet

99,
o3x 95  9Zx_ 9B, 94+
@ 8ax B3 8% 90 . gass: @7 @S+ =
f Is-' Is-‘ IG'- | |
019 2020 2023 20

® UE ® Portugal 2017 2018 2 2021 2022 24 2025 2026

Utilizacdo Da Internet Por Rego De Portugal

At rea metropolitana de Lisbo8a regiho onde a taxa de penetoao de utilizado da

Internet Smaior, atingindo os 90% em 2021.

% de pessoas que usam a Internet por Regido

Norte Centro AML
' & 85 87
75% 75% 76 o = 75% 75x 76% 80« S o —o o
3 1% 2 80 83
70 70% 70 76x 7% 71 73x 75 76+ 8 » 75 75 76
£ 4
207 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
©® rortugal @ Norte @ Portugal @ Centr @ Forugal @ AM
Alentejo Algarve
75« 75 76x 80s 8% e
g e —
5 82 3
725 71 7% 7= 75+ 76+ 80. 83
‘ 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
O 2o (@ Ao @ Fortugal @ Algar
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As restantes reges do pd8 tsm vindo a aproximase nosgltimos anos, reduzindo a
diferenca de utilizaéo entre elas, e em relao a Lisboa, verificandse que a regio da

Madeira ultrapassou a &ilia de Portugal em 2 pontos percentuais (85%).

Atividades Na Internet

As atividades mais frequentes de utiida da internet $o a troca de mensagens
instant\heas (WhatsApp, Messenger, etc.), o uso do Email, a pesquisa de produtos ou
servoes e ler noias em jornais ou revistas onlindlo perfil de utilizago dainternet

pelos portugueses terse verificado um crescimento na utildga de plataformas de
mensagens instahheas e a realiz#io de operapes bantrias online, refletindo os
investimentos que os bancosm feito nos(ltimos anos nas suas platafoas de
Internet Banking. Destaese ainda o elevado crescimento das seguintes atividades:

realizabdo de chamadas de voz ofdgo, a marceao de consultas e as compras online.

% de utilizadores por atividade na Internet

Trocar aneas (ex através de Whatsapp ou Messenger) I ©1:
Enviar ou receber e-mail [ 55
Pesquisar informag3o na internet sobre produtos ou servicos [TINED =7
Ler noticias em jornais, revistas online ou noutros websites de informacao [ INNIEGIGIGGGGEGEGNGENEENNNGEGED 51
Telefonar ou fazer chamadas de video (ex.: através do Skype) INEED S0
Participar em redes sociais NN =O--
Ouvir musica em steaming ou download de musica NI 73
Pesquisar informagio nainternet sobre sasde [NNNNINIGG— <5
Efectuar servigos bancrios - Internet banking NN © -~
Interagir com a administragso publica [N <
Fazer compras |GGG -5
Qualquer actividade de aprendizagem [ <7
Ver TV (de estacBes de TV) em streaming [NNNNNEEGEGEGED 43+
Jogar através da Internet ou fazer download de jogos [ INEEEEED 35+
Ver videos (filmes/séries) por subscricio (Netfix. Hbo. etc) [ IND 34~
Participacio politica ou civica [ D 28~
Frequentar cursos online I 24~
Marcar consuitas [ 21~ ® 2021

Fonte: Eurostat, Individuals - internet activities; E-government activities of individuals via websites; Internet purchases by individuals
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Atividades Na Internet | S§gde

A utilizaodo da Internet noNmbito dos serwies de sgde online tem registado uma
significativa atividade por parte dos utilizadores e das inspts que disponibilizam os
mesmos. Verificae que, cada vez mais, as entidades disponibilizamossreie sgde
online para a mara@o de consultas, para 0 acesso ao registo individual ddesa
encontrando formas alternativamente, via App ou Website, de substituir as consultas

presenciais, ho existindo a necessidade de se deslocarem a um camgutiu hospital.

Relativamente. percentagem de utilizadores de internet que efetuam a me@oade
consultas online, os portuguesgm vindo a solicitar estes seogs e a aproximarerse
da nSdia da UE (24%). Relativamente aos sesvidisponibilizados para o utdidor
aceder ao registo de gde online, Portugal ektbastante acima da Bdia da UE, tendo
21% dos utilizadores a aceder ao seu registo ddesecEm Portugal tanfim se observa
uma interessante utilizao dos serwes de sgde atra\ss de uma App w Website,
sendo que Portugal (25%) edtem acima da ri&dia da UE (15%) na utilaé® destes

serves.

% de utilizadores de Internet nos servigos de saide

Marcar consultas Aceder ao registo Utilizam servigos de saide num
de saude online website ou app em vez de irem
ao hospital ou consultério

21%

&

2020 2020

2016 2018 2020

® UE @ Portugal ® UE @ Portugal
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Quilaban

A Quilaban é uma empresa farmacéutica lider em Portugal, dedicada a fornecer
produtos e servigos de saude de aijuzalidade desde a sua fundagdo. Com uma
histéria que remonta a décadas de compromisso com a exceléncia, a Quilaban é
reconhecida por sua dedicacdo em melhorar a salude e o-dstan dos
portugueses, bem como por sua contribuicdo significativa para o setor

farmacéutico nacional.

Historia

Em 1974, foi criada a QuilabanQuimica Laboratorial Analitica, Lda. Um projeto
empresarial estruturado na heranca da distribuicdo farmacéutica desenvolvida, desde
1940, por Victor Hugo da Silva Cordeiro. Assente em eleyzatirdes profissionais e de
exceléncia, a Quilaban celebrou, ao longo dos anos, multiplas parcerias na area do
diagnodstico, algumas parcerias perduram mais de duas décadas, torsandm

parceiro de referéncia neste mercado. A razdo da sua perenidadatagambém na

cultura de parceria que faz parte do cédigo genético da empresa.

Fundada em 1940 por Vitor Hugo da Silva cordeiro, a Quilaban percorreu um notéavel
percurso ao longo das décadas e alcancou metas significativas na sua evolucao. A
primeira muwanca ocorreu em 1974 quando foi constituida como Quilaban, Lda e
comecou a importar e comercializar solu¢cfes de diagnéstieitrime biotecnologia. Em

1993, teve uma parceria com a Becton Dickinson, sendo a parceria mais antiga na area

de Diagndstico.#ém, as verdadeiras transformacgdes ocorreram nas décadas seguintes.

Em 2004, a visdo empreendedora dos sécios resultou no langcamento do negdécio de
Ortopedia, e em 2005, o negocio de PenftCare e Veterinaria. Neste ano, a Quilanan
obteve também a Cefitacdo de Qualidade. Estes movimentos estratégicos ndo apenas
diversificam o portefélio de produtos, mas também alargaram as fronteiras nos

mercados em que a Quilaban atuava.
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O ano de 2007 revelese um ano significativo com a entrada no mercado inteiorzal,
especialmente na integracéo no da AustralPharma em Angola. Esta insercéo ndo apenas
impulsionou a exportagdo para Angola, mas também permitiu a transferéncia de

competéncias desenvolvidas em Portugal para esse mercado.

Em 2010, a Quilaban alargas suas areas de atuacdo com o langcamento do negdcio de

Consumiveis Clinicos e Hospitalares, complementando a &rea de Ortopedia.

Em 2013, a Quilaban mudou a sua forma juridica passando a ser a Sociedade Andnima.
Uniu também a areas de Poi@t-Care, Vetanaria e OHC na unidade de negdécio de
Healthcare. Estendeu ainda a sua presenca internacional para Mogambique e a india.
Criando a MDS em Mocambique, a Quilaban Phrama Trading Pvt. Ltd na india e a

Tecnosaude em Angola.

Em 2015, a Quilaban alargee anda mias para a Namibia e a GuBiésau. A Quilaban
continuou a fortalecer a sua posi¢cao no mercado, obtendo a renovacao da Certificacao
ISO 9001.

Em 2019, ficou em primeiro lugar nas empresas Farma e em décimo nas médias
empresas do Indice da Exceléndbarcerias estratégicas também desempenharam um
papel crucial, como a colaboragcdo com a lllumina 2020 e a aquisicdo da GEESA, LDA,

integrando o negdcio das clinicas e uma unidade de cirurgia deambulatério.

Em 2021, a Quilaban foi destacada no Top 20phi&ss Work e aderiu ao United
Nations Global Compact, o0 que evidenciou sucesso comercial e 0 compromisso com a

exceléncia e a responsabilidade global.
O ano de 2022 marcou outra transformacdo com a implementagcdo de uma nova

estrutura de governo de sociedade, 0 que demonstra a continua adaptaeéaieao
da Quilalan.
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Atividade da Empresa

A Quilaban, € uma empresa comprometida a cuidar da salude eeb@andas pessoas, e atua em
multiplas areas orientadas para a saude e bestar. Assente na heranga da distribuicdo
farmacéutica construida em 194tbr Vitor Hugo da Silva Cordeiro, em 1974 a empresa foi
constituida por Jodo Cordeiro, tendo como objetivo a promoc¢ao do negdcio associado a quimica
fro2NFG2NALFE FyFEt NGAOFYS RS 2yRS &adz2NHAdz y2YS

Ao longo dos anos a Quilaban tornse um parceirode destaque no desenvolvimento e
implementacdo de solucdes inovadores e integradas na area da saude e destam
Atualmente, o seu portefolio abrange diversas areas, incluindo diagnostico, representacao,
comercio e distribuicdo de consumiveis clinieofiospitalares, equipamentos poiof-care,

produtos de higiene, distribuicdo farmacéutico, logistica internacional, formacao e consultoria.

A presenca da Quilaban estende por Portugal, paises africanos de lingua oficial portuguesa,
india e mais 12 gaes. Neste contexto internacional, a empresa procura ndo apensa fornecer
produtos e servicos, mas também compartilhar conhecimento e oferecer consultoria
especializada. Detém um compromisso bem estabelecido com a eficiéncia e a inovacdo, a
Quilaban refora a sua posicdo firme como um agente vital no setor da saude, e contribui
significativo para o avancgo e aprimoramento das praticas e servi¢os relacionados com a salude em

diversos mercados.

O designio de cuidar da saude e bestar de pessoas € a for¢a qorenta o desenvolvimento

da Quilaban e do seu grupo empresarial. A sintonia dos seus principais stakeholders em torno
deste designio promove uma dinamica harmoniosa em que se conjugam e acomodam multiplos
interesses. A formula para a criacdo de valoeass na utilidade que é construida através de

solucdes para melhorar, direta ou indiretamente, os niveis de satude eeb&ndas pessoas.

Il vdzZAftloly ONRI @Ff2NJ OdzARIYyR2 RS 2dziN} & LIS
LJISaaz2t a LI NI queisfargamdds & &xpliCe2a6 daquilo que fazemos, numa acecéo
humanista que nos orienta. A forte identidade, por parte dos acionistas, 6rgaos sociais, gestores,

colaboradores e parceiros de negdcio com este projeto empresarial, em que cada um é convidado
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adar o melhor de si e a participar ativamente na constru¢cao de uma dinadmica orientada
LI NI | SEOStsyOAl X NBadzZ GF GFYoSY aQuilabasser y I i

apresenteae seidentifica.

A CUIDAR DA SAUDE E BEM-ESTAR

DE PESSOAS COMO NOS.
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Missao, Visao, Valores

A missdao, visao ealores sdo elementos interrelacionados com a gestéo estratégica e ajudam a
organizagdo a manter a sua concentracdo no alcance dos objetivastatielecidos, a partir

dessa definicdo a organizacdo consegue estabelecer uma entidade e cultura organizacional

Misséo

Criar valor através da promoc¢ao do acesso a saude.

A Quilaban promoveo acesso a saude, através de servicos de distribuicdo e dispensa de
medicamentos e outros produtos de saude.

Promovemos a saude, através da disponibilizacdo de solucdes orientadas para o cliente, assentes

na consultoria, representacéo e distribuicdo nas areas do medicamento, diagnéstico e healthcare.

Viséo

Ser o parceiro de referéncia no desenvolvimento e lemgntacdo de solucdes eficientes,
integradas @novadoras de acesso a saude, nas areas de distribuicdo, farmacéutica, diagnéstico,
consumiveis clinicos e outros produtos de saude.

O conhecimento e experiéncia da Quilaban nos mercados de servi¢cos dedsgirdaimidade, a
competéncia dos colaboradores e a forte cultura de parceria tornam a Quilaban uma referéncia
na promocao e prestacao de cuidados de saude.

A inovacdo e eficiéncia sao elementos centrais na cultura da Quilaban, posiciengzta
responcer positivamente aos permanentes desafios que se colocam globalmente no mercado de
saude.

A Quilaban esta comprometida com os seus clientes e empenhada na satisfacdo das suas

necessidades, superando as suas expectativas.
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Valores

A

Parceria-t N2 B2 @02 2 LISN} cen2 S AYyiGS3INI en2 RIFIA O2YLIS(s
NBfl eepSad RS O2yUlye S GNIYALINBYOAIl @

Gonfianga- Cultiva a confianga através de relacdes proximas e abordagens competentes e integras,

cumprindo o prometido.

Inovacgdo- A inovagdoSum tracgo central da culturda Quilabanatravés deladocriativos e Unicos

nas abordagens e nas solucdes.

Servigo - Serem apaixonadamente, de modo consistente e determinado, todos os clientes,

cumprindo o prometido.
Simplicidade; Desenvolvesolucdes simples e promeum relacionamento facil com os parceiros.

Qualidade - Esfio empenhados na melhoria continua de tudo o que fazem e tgrmomo

referéncia elevados padrdes de qualidade.
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Areasde Negdcio

Solucdes para 0 mercadim Diagndstico Clinico, Controlo de Qualidade

Microbioldgico, Genética, Biotecnologia e Inovagéo.

As principais areas de atuagdo sdo a microbiologia, imunologia, biolog
molecular, imunehematologia e drogas de abuso. Sdo promovidos 0s

produtos e equydamentos em hospitais, laboratérios privados, universidades, institutos, centros

de investigacao, laboratérios de controlo de qualidade microbiolégico da industria e grossitas de
diagnostico. A excelente qualidade e precos competitivos sdo aspetos imigsrizera atender

aos desafios e necessidades dos clientes da Quilaban, a quem sao disponibilizadas solugbes de

exceléncia.

e
[FETE—

No desenvolvimento das atividades promocionais da Quilaban, uma equipa de gestores
comerciais e especialistas de aplicacdes visithentes de todo o pais, incluindo a Madeira e 0s
Acores. Os especialistas de aplicacdes dado resposta as necessidades-ciéatiibco,
assegurando a formacao, demonstracdo de equipamentos, produtos de saude e materiais de
laboratério, a organizacdo deunifes e estudos cientificos. No baxffice existe uma equipa
constituida pela Gestao de Servico ao Cliente, Gestdo da Cadeia e Abastecimento e o Suporte

Técnicacientifico.
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Toda a equipa comercial possui formacdo superior na area das ciénciasadaendo um
investimento e umas das prioridades da Quilaban, a sua formacéo e desenvolvimento. Possuem
aproximadamente 230 sistemas automatizados, de diversos tipos de origem instalados em todo
0 pais. Dispondo de um servico de Assisténcia Técnica quguesse instalacdo, manutencao

preventiva e corretiva de todos 0s equipamentos.

Parcerias Diagndstico

Nesta area de Negoécio a Quilaban mantem parcerias de longa data com muitos dos seus

fornecedores, consubstanciadas em acordos de distribuigdo exclusiva.

' ilumina
ANALITICA

ALI “"

alp |+
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Solucdes de Rot-Of-Cae humano e veterinarigprodutos de ortopedia,

ortoprotesia e consumiveis clinicos.

A area de negécio Healthcare resulta da fusdo em Janeiro de 2014
areas de negocio Pouaf-Care e Ortopedia Healthcaf®rientados para
a comercializa¢ao de produtds saude, no Poirtf-Carea Quilaban procurdisponibilizar a mais
avancada tecnologia em equipamentos de medicao rapida de parametros bioquimicos no sangue
e urina, equipamentos de analise a pele e cabelo e testes de gravidez, com a garantia deequalidad
impulsionando e suportando o alargamento dos Servicos Farmacéuticos. No mercado veterinario,

sdo oferecidasolucdes de qualidade na area dos testes rapidos.

Dentro dos segmentos Consumiveis Clinicos e Ortopédigsponibilizadaum vasto portefélio
resultante de acordos de distribuicdo maioritariamente exclusiva em Portugal e que abrange areas
como: material de protecdo, material médicoirgico, material e infusdo, gama de incontinéncia

e produtos de ortopedia e ortoprotesia.

Em determinadas gamas de produtdsteuma marca propria: @lealth. Tedo como clientes

hospitais, clinicas médicas, farmacias, lares e lojas ortopédicas.

No desenvolvimento da atividaggomocional dispomos de uma equipa de gestores comerciais
gue desenvolvem a promocao de produtos e servi¢cos e 0 acompanhamento dos clientes em todo
0 pais, incluindo Madeira e Acores. Asseguram também a formacéao dos clientes e a demonstracéo

dos equipamerts e produtos de saude. Disponibilizamos aos nossos clientes servigos de apoio
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técnicocientificoespecializado nos diferentes segmentos de produtos e apoio

comercial.

Parcerias Heathcare

Nesta area de Negoécio a Quilaban mantem parcerias de longacgatamuitos dos seus

fornecedore.

ML OHC

high tech lab

OSANG HEALTHCARE

callegar

N

M on t 3 Vlt Pharmaplast
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Solucbes para a divulgacdo, aconselhamento e comercializacdo dg

medicamentos e outros produtosedsatde na farmécia.

A experiéncia da Quilaban no mercado do medicamento, a flexibilida
operacional e o profundo conhecimento da realidade da farmécia de
oficina, constituem o nucleo da competéncia da Quilaban nesta Breferecido aos parceiros de

negaocio, Industria Farmacéutica e Farmécias de Oficina, solugdes integradas para a abordagem

aos consumidores.

A Quilaban potencializa a divulgacdo, aconselhamento e comercializagdo de produtos, em
simultaneo com a eficiente gestédo logistibesta forma, ¢romovido o crescimento do negdcio

dos parceiros, aproximandos dos pacientes e consumidore®. dinamismo préprio deste
mercado constitui um constante desafio de atualizacdo e desenvolvimento das competéncias das
nossas equipasA Quilaban procura, permantemente, ajustar a nossa competéncia as
necessidades dos nossos parceiros de neg@igponibilizado aos parceiros de negoci@rios

servigos, destacandse, entre outros:

1 Armazenagem e distribuicdo de medicamentos e de especialidades farmacéuticas;
1 Otimizacao da gestao logistica dos fluxos de mercadorias;

1 Consultoria de gestéo as farmacias.

Focados nos clienteg, Quilaban est@rientada para o desenho e implementacdo de soluc¢des
eficientes. Promoc¢ao deiniciativas com impacto sobre o consumidor, contribuindo para a
melhoria da sua saude e beestar e, por essa via, para a sua fidelizagdo as farmacias e as marcas

ai comercializadas.

Implementacéo de planos de marketing e comerciais em parceria conustiiad-armacéutica e
com as Farmacias, maximizando o impacto comercial e a rendibilidade das suas
transacoesPlaneamento e implementag&o de iniciativas de marketing e promocao direta, as

farmacias e ao cliente final.
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A Quilaban partila a experiéncia ge adquiriu ao longo de 40 anos no mercado
farmacéutico, com os principais clientes. Para isso, a Quilaban criou recentemente um Gabinete

de consultoria que disponibiliza um servico de acompanhamento 360° as empresas do sector.

A centralizacdo de processadministrativos e de coordenagcdo permite as empresas manter o
foco na sua competéncia técnica e no servico dedicado aos seus clientes assegurando ganhos de
eficiéncia e de performance na sua atividadeste servico permite também a Industria
Farmacéuticariar uma maior proximidade sobre o mercado e sobre a procura dos seus produtos,
ajustando assim as suas estratégias de abastecimento e promocao as caracteristicas dos clientes.
A Quilaban est@éomprometich, diariamente, através duma abordagem rigorosafigsional e

inovadora, na construcdo de parcerias fortes e estruturadas.

Produtos A selecdo de portefélio é efetuada tendo por base critérios rigorosos de qualidade e
adequacao dos produtodJma equipa técnica experiente avalia as caracteristicas dasne
comerciais de cada produto. E com base nessa avaliacidsajuelegidaseferéncias quea

Quilaban comercializdentro de cada categoria.

EncomendasA Quilaban dispde de uma plataforma de encomendas de acesso exclusivo as
farmécias. O sistema dmmunicacdo B2B permite a consulta online da informacéo referente ao

estado do produto, como a sua disponibilidade imediata, preco ou mesmo a colocacéo direta da
encomenda. Este servico permite minimizar erros de encomenda e aumentar a eficiéncia do

proceso de aprovisionamento.
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Parcerias Farma

A atividade da area Farma enquanto parceiro das farmacias, estd na resposta diaria as
necessidades e exigéncias dos clientes. Os ganhos de tempo e de rentabilidade que as farmacias
adquirem com a centralizacate processos na Quilaban, permitem um melhor desempenho e
performance. Por tudo isto a Quilaban conta com um ativo de mais de 200 parceiros de negécio,
entre clientes e fornecedores preferenciais. O compromisso que assume com todos eles exige

rigor e profgsionalismo no cumprimento de todas as leis e regulamentos aplicaveis ao setor da

salde e do medicamento.

RAAS

GRUPO

diabetes

The(BEEMINE)Lab™
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Mercado Internacional

AngolaSo mercado externo com maior relevancia para a atividade da Quilaban. Nos paises ricos
em recursos econdmicos, como Angola, ha expectativas de um melhor desempenho econémico
especialmenteno setor extrativo devidd. guerra na Ucrania, enquanto nos restantes pafges

esperada uma desaceleracdo na atividedenomica.

O Banco Mundial perspetivou para Angola um crescimento econémico de 2,7% no ano de 2022,
sob a influéncia do aumento dpsecos do petrdleo e do bom desempenho dos setores diferentes

do petrolifero. O executivo angolano previu um crescimento global do PIB de cerca de 2,4%, tendo
o setor ndo petrolifero crescido 3,1% e 1,6% o setor petrolif&obre o aumento dos precos
verificados no iniciop Banco Fomento de Angola (BFA), salienta que com o preco do barril
consistentemente acima dos 80 dolares por barril haverd mais divisas o que, pela via cambial,
proporciona mais estabilidade da moeda e, consequentemente, o aumenabratévidade dos

investidores e também do poder de compra.

Preco do Barril de Petréleo (USD)

2018 2019 2020 2021 2022

Os consumidores para além de serem beneficiados pela valorizacdo da moeda e o aumento das
receitas fiscais por via do aumento do preco do barril do petréleo também tiveram a taxa de IVA

a ser reluzida de 14% para 7%.
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Taxa de Cambio (EUR vs AOA)

Exchange Rate (EUA vs ADA)

2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Banco Nacional de Angola
Source: National Bank of Angola

Nos dados divulgados pelo Instituto NaciodalEstatistica (INE), o Produto Interno Bruto (PIB)
angolano cresceu 3,9% no terceiro trimestre de 2022, em termos homologos, e 0,8% face aos trés
meses anteriores. Este crescimeiod influenciado pelo desempenho positivo das atividades do
setor primério e dos transportes, assim como 0s principais motores da economia angolana que
sdoo setor diamantiferce o setor petrolifero. Embora ainda seja um valor de dois digitos, a
inflagdoem Angola em termos homologos fixea nos 13,86%, o valor mais baixo em sete anos,

de acordo ao Instituto Nacional de Estatistica (IMs)estimativas da evolugéo da inflagdo foram
revistas pela Ficth para o ano de 2023, devido ao aumento das taxa®gejo Banco Central e

com isso estprevisto um amento de 23,5% nos precos.

Inﬂat;éo Inflation

Fonte: Banco Macional de Angola
Source: National Bank of Angola

2018 2019 2020 2021 2022
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Num ambiente de instabilidade politica e social no mundo e de muita incerteza, 0os
economistas do Banco de Fomento Angola (BFA) antecipam que o PIB desscer
tendencialmente de uma forma mais lenta devidoontribuicdo do PIB petrolifero que voltaa
ser bastante negativa, ao contrario do PIB n&o petrolifero que tem estado num crescimento
diferente dos anos anteriores. Para o préximo ano g# um nivel gerale atividade econémica
com um aumento entre 1,0% 1,5% voltando a acelerar para um ritmo médio entre os 3% a 5%
no periodo de2024-2027.

(Fonte: Banco de Fomento de Angola e INE)

Australpharma

A Australpharmafundada em 200& umadistribuidora angolarade produtos de Saude atuando
nas areas do medicamento, diagndstico clinico, consumiveis hospitalares, material ortopédico e
point-of-care.Em 2019 deteve um volume de negécios de 5,5 milhdes de euros e conta com 39

colaboradores

>

VOLUME DE NEGOCIOS
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Tecnosaude

A Tecnosaude e uma empresa de prestacdo

Servicos em Angaml com 3 vertentes

fundamentais Formacéao, Consultoria de Gestao Apoio
a Indastria Farmacéutica
Em 2019, deteve um volume de negocios no va de 334

\

TECNOSAUDE

FORMAGCAO E CONSULTORIA

mil euros e conta com 8 colaboradores.

VOLUME DE NEGOCIOS
500 B <K
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300
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Mocambique € o segundo mercado externo com maior relevancia para a atividade da Quilaban.

A pandemia da COWID® influenciou consideravelmente a reducdo do crescimento em
mocambique. Em 2020 verificaae a primeira contragdo do PIB em 30 anos. O crescimento foi
retomado em 2021 de forma gradual, mas varios sdo 0s inconvenientes que poderdo acentuar a
reducdo do crescimento comquestbes sazonais, nomeadamente ciclones e questbes de
seguranca, o terrorismo na provincia de Cabo Delgado. O metical tem vindo a desvsdorizar
passando de uma paridade de-68 MZN/USD para mais de 70MZN/USD, o que torna a economia

mais propensa a risce niveis de inflacdo alarmantes.

A FMI previu um crescimento de 4% para o ano de 2021, que se fixdy2%) o que se traduziu
numa recessao, mas para o ano de 2022 espesav@ue economia mo¢cambicana crescesse 5,3%.
Para reverter a situacao de depragdo da moeda nacional, o Banco Central adotou medidas de

politica monetaria.

Entre varias medidas, o Banco Central injetou 500 milhdes de USD no mercado financeiro nacional
para que a importagdo de bens e servicos essenciais fosse financiada. Copreissulia a
reducédo da oscilacao da taxa de cambio com o objetivo de promover a estabilidade do preco dos

bens e servicos a nivel nacional.

PIB

2018 2019 2021 2022
2020
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Mogambique registou uma inflagéo de quase 11% em 2022, o valor mais alto observado
nos ultimos seis anos, de ado com o INE. O que esteve na base desta subida inflacionista foi a

guerra na Ucrania e, como consequéncia disto, o aumento do preco dos combustiveis.

Com as perturbacdes na cadeia de oferta e nos prec¢os internacionais de alimentos as divisées que
mais ontribuiram para o aumento dos precos em Mocambique foram as de alimentacdo e
bebidas ndo alcodlicas. O governo mogambicano pretende manter a taxa de inflacdo de 11% e
prevé um crescimento econdmico de 5% no proximo ano, na sua proposta de plano e ogament

de Estado para 2023.

Inflacao

2018 2019 2020 2021 2022

Mogambique tem estado a alterar a estrutura da sua economia através da diversificacdo e

expansédo da base produtiva, o que tem também como objetivo melhorar a qualidade de vida da

populacdo. Para tal, pretende constituir reservasgpcobrir trés de meses importacdes de bens

e servicos e também aumentar o nivel de exportacdes de bens para 8,9 mil milhdes de euros.
Varias tém sido as melhorias na situagdo econémica desde o inicio do ano 2022, como, por
exemplo, moderacao dos precolinaentares, da energia

e também uma possivel estabilidade do metical, mas, ainda assim, estimae a inflacdo

continue acentuada ainda nos primeiros meses de 2023.
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Estrutura do Grupo
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Acionistas

Capital Social

A Quilaban, encontrge sob a posse d:
Familia Cordeiro, no seu panoran
acionario podemos encontrar distinta
particdes. Em relagédo ao Capital Social, J
Carlos Lombo da Silva Cordeiro € o princi
detentor de 68,7393%, conferindo um
posicéo de destage na tomada de decisée:
estratégicas. Teresa Margarida cordei
Machado

15,6300%, Ricardo Jodo Cordeiro Machg

detém  participacbes  dt
tem uma particdo de 15,6295%. Enquan
Maria Manuela Flores Teixeiras da Sil
Cordeiro e Augusto Machado contribuel
comparticipacdes minoritarias de 0,0006%

respetivamente.

Valor Total dos Resultados

.........

Quilaban
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Jodo Carlos
Lombo da Silva Cordeiro

Maria Amélia Lombo

da Silva Cordeiro Machado ....

Teresa Margarida
Cordeiro Machado

Ricardo Joao
Cordeiro Machado

Maria Manuela Flores
Teixeira da Silva Cordeiro

Augusto Machado

Nos resultados globais José Carlos Lombo da Silva Cordeiro mantém a sua preeminéncia, tendo

74,9996%, o0 que sublinha o sei impacto direto nas decisdes no desempenharéooraa

Quilaban. Maria Amélia Lombo da Silva Cordeiro Machado, detém 24,996%, enquanto os demais

acionistas, Teresa Margarida cordeiro Machado, Maria Manuela Flores Teixeiras da Silva Cordeiro

e Augusto Machado, detém 0,006% no valor total de resultados.

As particbes da Quilaban sdo um reflexo das relacdes intrincadas e das dinamicas familiares que

impulsionaram o sue caminho empresarial.
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Org&os Sociais

A 1 de janeiro de 2023, fruto da criacdo do Conselho Geral e Supervisdo, houve uma restruturacéo

nos Orgéos Sociais da Quilaban.

Conselho Geral e d e Superviséo

Joéo Carlos Lombo da Silva Cordeiro | Presidente
Maria Manuela Flores Teixeira da Silva Cordeiro | Vogal
Teresa Margarida Cordeiro Machado | Vogal

Jodo de Rego Botelho Parreira Mesquita {y&lo

Conselho de Administracao Executivo

Sérgio Manuel Moreira Luciano | Presidente

Artur José Costa da Silva | Administrador

Mesa da Assembleia Geral

Eduardo Finamore Correia | Presidente

Joaquim Pedro Torres | Secretario

Fiscal Unico

Oliveira,Reis & Associados, SROC, Lda
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Governo de Sociedade
Conselho Geral e de Superviséo

Por referéncia a 1 de janeiro de 2023, foi implementada uma nova estrutura de governo

da Sociedade. Esta estrutura visa adotar um novo modelo de gestdo profissionaighzaido

no Conselho de Administracdo Executivo, que asselgaraonducao dos designios estratégicos,
taticos e operacionais da Organizacéao, ficando sujeita ao escrutinio de um Conselho Geral e de
Supervisdo quetirapreciar e validar as linhas de deselvimento estratégico propostas pelo
Conselho de Administracéo Executivo e fiscalizar a sua atuacédo. O Conselho Geral e de Supervisao

Sconstituido por membros independentes e representantes da familia Cordeiro.

Conselho de Administragao Executivo

A Gestdo da Sociedadgassegurada pelo Conselho de Administracdo Executivo que, delegando
num administrador a responsabilidade pela Direcdo Geral, coordena a Equipa de Gestao,
estabelece a orientacdo estratégica e aprova 0s planos operacionais delineados gaa
execucao, mantendo uma supervisao regular do seu desenvolvimento e deliberando sobre as

matérias fundamentais para a vida da sociedade.

Equipa de Gestao

A Equipa de Gestao é constituida pelos diretores de todas as areas funcionais que asseguram
coordenacdo das areas de negécio e de suporte e das empresas do grupo. Atendendo a
diversidade de areas e de modo a garantir a agilidade do acompanhamento dos processos de
tomadas de deciséo, foi criada no seio da Equipa de Gestdo uma Comissao Execqgtiehtém
assento os membros do Conselho de Administracdo, liderada pelo Diretor Geral e constituida
pelas seguintes direcbes executivas, nas quais se integram as demais:

Pessoas, Financas, Negocio Nacional, Negdcio Internacional, Operacdes e Desamteolista

equipa assegura a execucao do Plano Estratégico e Operacional e do orcamento aprovado pelo

Conselho de Administragcao Executivo.

@00 .
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Equipa de Gestao

Management Team

. o o O Mulheres Women

e o oo 10 Homens Men

e e,
P ®e

®¢ss000e*”

t.. 100% .
com formacao superior

(Licenciatura e mestrado)
With higher education
(Undergraduate and master’s degrees)

®00
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